
Faire face 
aux mutations 

de l’emploi aux côtés 
des entreprises 

et des cadres
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L’Apec, acteur de référence
du marché des compétences cadres

L’Apec, association privée et paritaire, agit pour fluidifier le marché de l’emploi cadre. 
Elle aide les entreprises, notamment les TPE et PME, à recruter les compétences 
cadres nécessaires à leur développement, grâce à sa connaissance des réalités  
des bassins d’emploi et à son réseau de 500 consultant.e.s expert.e.s, sur l’ensemble 
des territoires.

Premier diffuseur d’offres d’emploi cadre, l’Apec facilite la rencontre des besoins  
en compétences des entreprises avec les talents qualifiés. Sa profilthèque Candidapec 
permet aux cadres et aux jeunes diplômé.e.s, en recherche active d’opportunités,  
de rendre visibles leurs compétences.

Opérateur national du conseil en évolution professionnelle, l’Apec peut d’autant 
mieux répondre aux enjeux de recrutement des entreprises qu’elle accompagne  
les cadres et les jeunes diplômé·e·s dans leurs projets d’insertion ou d’évolution 
professionnelle. Elle propose également des services de mise en relation à des fins 
de recrutement (salons, rencontres, etc.), avec des formats adaptés aux publics 
rencontrant le plus de difficultés d’accès à l’emploi : seniors, demandeurs d’emploi 
de longue durée et jeunes des Quartiers prioritaires de la politique de la ville. 
L’Association répond ainsi aux missions d’intérêt économique et social inscrites  
dans son mandat de service public.

L’Apec accompagne ses clients face aux transformations du marché de l’emploi cadre, 
en s’appuyant sur les travaux de son observatoire. Une cinquantaine d’études  
sont publiées chaque année. Elles contribuent à éclairer les décisions des entreprises,  
des cadres et des acteurs de l’écosystème de l’emploi et de la formation professionnelle. 
À partir de ces données, l’Apec conçoit des indicateurs clés permettant aux cadres 
d’évaluer leur marché en fonction de la demande des entreprises.

Depuis sa création en 1966, l’Apec a toujours su être aux côtés de ses clients.  
Forte de cette expérience, elle sait que toute période de crise accentue les disparités.  
Celle qui traverse actuellement notre société est sans précédent. Alors qu’une  
grande majorité de cadres et de jeunes diplômé.e.s se questionnent sur leur projet 
professionnel à juste titre, une partie de la réponse viendra des entreprises  
et de leur faculté à s’adapter, à se réinventer dans leurs pratiques RH, managériales, 
organisationnelles. L’Apec est là pour tous.
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3*  Rédaction de l’offre d’emploi et présélection des candidats

900
salariés

12
délégations régionales

Des implantations 
partout en métropole  
et dans les territoires  

ultramarins

118,1 M€
dont 117,9 M€
de cotisations perçues au titre  
de missions de service public

2,4 M€ d’activités marchandes

L’Apec, aux côtés des cadres 
et des entreprises

de cotisations et subventions

30 % d’hommes
70 % de femmes

Sécurisation des parcours 
professionnels des cadres
et des jeunes diplômés

5,4 % 
Collecte et diffusion 
des offres d’emploi cadre

17,4 % 
Sécurisation  
des recrutements  
des entreprises

6,7 %
Programme d’études 
et de veille sur le marché 
du travail cadre

2,0 %
Activités marchandes

68,5 %

RÉPARTITION DES DÉPENSES
PAR MISSION

RESSOURCES EN 2019

1 observatoire de l’emploi, spécialiste 
des trajectoires, des compétences  
et des recrutements des cadres.

OBSERVATOIRE

Des recrutements réussis

des cadres demandeurs 
d’emploi ont retrouvé  
un emploi à 12 mois après 
avoir bénéficié de conseils 
personnalisés

des cadres actifs salariés 
conseillés par l’Apec  
ont connu une mobilité 
professionnelle  
à 12 mois

92,6 %
des jeunes diplômés 
ont accédé à un emploi  
à 12 mois après avoir 
bénéficié de conseils  
personnalisés

des services  
Sourcing Plus*  
ont abouti à 
un recrutement

76 %

des recrutements  
ont abouti 

trois à six mois
après la parution  
d’une offre d’emploi  
sur apec.fr

65 %

77,6 %

47,6 %

MOBILITÉ ET RETOUR À L’EMPLOI INSERTION PROFESSIONNELLE

Un recrutement  
sur 2 fait l’objet  
d’une offre  
d’emploi publiée  
sur apec.fr

1 sur 2
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18 034

20 806

25 650
21 902

2016 2017 2018 2019

À l’écoute des entreprises

+ 17,1 %

84 % 14 979

97 %
des entreprises sont satisfaites 
du service dont elles ont bénéficié

de prestations de conseil
auprès des entreprises

32,2 %
Visites  
(Rendez-Vous  
Entreprises)

4,3 % 
Interventions externes

18,3 % 
Autres (suivis 
téléphoniques)

4,9 %
Actions collectives

3,2 %
Accompagnement

37,1 %
Prestations de conseil  
sur les offres

des entreprises 
clientes de l’Apec 
sont des TPE-PME  
et 55 % ont moins  
de 50 salariés

entreprises  
ont bénéficié  
d’une prestation  
de conseil

5 374
participants  

aux 914 ateliers  
Pratiques RH

4 692
participants  

aux 335 
matinales RH

8 257
rendez-vous  

en entreprise avec  
un.e consultant.e Apec

ÉVOLUTION DU NOMBRE
DE PRESTATIONS DE CONSEIL

TYPES DE PRESTATIONS DE CONSEIL

NATIONAL : 39 754 entreprises clientes 949 252 offres d’emploi

DROM-COM et international
662 • 1,7 % • 55 800 

Entreprises clientes
Poids des entreprises de la région  
Offres d’emploi

Hauts-de-France 
2 382 • 6,0 % • 34 283

Grand Est 
2 314 • 5,8 % • 32 762

Bourgogne-Franche-Comté
1 240 • 3,1 % • 10 911

Auvergne-Rhône-Alpes
5 325 • 13,4 % • 119 829

Provence-Alpes-Côte d’Azur  
Corse 
2 837 • 7,1 % • 51 735

Île-de-France 
12 846 • 32,3 % • 434 721

Normandie
1 597 • 4,0 % • 15 508

Bretagne
1 269 • 3,2 % • 22 577

Pays de la Loire
2 304 • 5,8 % • 42 571

Nouvelle-Aquitaine
2 875 • 7,2 % • 43 923

Occitanie
2 890 • 7,3 % • 44 460

Centre-Val de Loire
1 210 • 3,0 % • 18 386

10,7 % 
de 250 à 999

13,5 % 
de 50 à 99

15,5 %
de 100 à 249

5,4 %
de 1 000 et +

19,6 %
de 20 à 49

35,3 % Services divers  
aux entreprises

Formation initiale
et continue

Activités des organisations
associatives et administration

Mécanique, métallurgie  
et industrie

Banque et 
assurances

Santé et action
sociale

Commerce
interentreprises

Activités
informatiques

Conseil et gestion
des entreprises

Ingénierie  
et R&D

Autres
secteurs

3,7 %

4,5 %

4,6 %

5,0 %

5,3 %

5,6 %

7,9 %

7,9 %

10,1 %

10,8 %

34,6 %

NOMBRE D’ENTREPRISES  
CLIENTES DISTINCTES ET NOMBRE 
D’OFFRES D’EMPLOI

RÉPARTITION DES ENTREPRISES 
PAR TRANCHE D’EFFECTIFS

SECTEURS D’ACTIVITÉ DES ÉTABLISSEMENTS 
CONSOMMATEURS DE PRESTATIONS DE CONSEIL

de moins de 20 salariés
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7*  Soirées de networking pour les cadres et les jeunes diplômés

20 000

40 000

60 000

30 000

50 000

70 000

2015 2016 20182017 2019

2016

2017

2018

2019 161 911

171 436

179 180

175 981

20 %

15,9 %

18 %

14,8 %

29 %

32,5 %

30,5 %

32,4 %

51 %

51,6 %

51,5 %

52,8 %

Des cadres préparés

clients cadres et  
jeunes diplômés

2 764
participants cadres et  jeunes 

diplômés aux 41 soirées 
Les Informels*

125 448

61,4 %
des clients cadres et jeunes 

diplômés ont bénéficié 
du Conseil en évolution 

professionnelle (CÉP)

38,2 %
en Île-de-France

15
communautés phygitales 

d’entraide et d’échange 
pour les cadres

57,7 %
de femmes

94 %
des clients cadres
et jeunes diplômés
sont satisfaits
du service dont  
ils ont bénéficié 

7,6 %
des jeunes diplômés ayant 

bénéficié d’un service de conseil 
sont issus des quartiers  

prioritaires de la politique  
de la ville (QPV)

32,6 %

40,7 %

50,3 %

des clients cadres 
demandeurs d’emploi
bénéficiaires d’un service 
de conseil sont des 
demandeurs d’emploi
de longue durée

des clients cadres  
actifs ont plus  
de 45 ans

des clients cadres  
sont des actifs  
salariés

NOMBRE DE CADRES ET DE JEUNES DIPLÔMÉS  
AYANT BÉNÉFICIÉ DE PRESTATIONS DE CONSEIL

prestations de conseil 
pour les cadres

prestations de conseil 
pour les jeunes  
diplômés

137 93623 975
jeunes
diplômés

22 091
cadres  
en recherche 
d’emploi

40 201
cadres
en emploi

62 982

Cadres en emploi
Cadres en recherche d’emploi
Jeunes diplômés

ÉVOLUTION DU NOMBRE DE CLIENTS ÉVOLUTION DU NOMBRE DE PRESTATIONS DE CONSEIL

DROM-COM et international
1 004 • 0,8 % • 551 • 277 • 176

Nombre de clients distincts
Poids par région 
Cadres actifs salariés
Cadres en recherche d’un emploi
Jeunes diplômés issus de l’enseignement supérieur

Normandie
4 211 • 3,3 % • 1 974 • 1 354 • 870

Bretagne
3 846 • 3,0 % • 1 944 • 1 298 • 603

Pays de la Loire
6 136 • 4,8 % • 3 341 • 2 066 • 726

Nouvelle-Aquitaine
7 961 • 6,2 % • 3 894 • 2 683 • 1 347

Occitanie
9 251 • 7,2 % • 4 462 • 3 030 • 1 748

Centre-Val de Loire
2 289 • 1,8 % • 1 215 • 681 • 388

Hauts-de-France 
7 663 • 6,0 % • 3 660 • 2 504 • 1 489

Grand Est 
7 184 • 5,6 % • 3 437 • 2 271 • 1 471

Bourgogne-Franche-Comté
2 425 • 1,9 % • 1 260 • 751 • 391

Auvergne-Rhône-Alpes
16 567 • 12,9 % • 8 672 • 5 173 • 2 711

Provence-Alpes-Côte d’Azur  
Corse 
8 986 • 7,0 % • 4 172 • 3 122 • 1 676

Île-de-France 
50 561 • 39,5 % • 25 655 • 15 963 • 8 898
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de visiteurs uniques par mois  
sur apec.fr

visiteurs ont échangé  
avec plus de 360 exposants  

au cours des 9 salons  
de recrutement organisés  

par l’Apec

recruteurs consultent  
la profilthèque Candidapec  
en moyenne chaque mois

13 600

1,3 million

33 500

La mise en relation au service du recrutement

profils dans la profilthèque 
Candidapec 

cadres et 76 entreprises  
présents aux 11 soirées Apec Connect  

dans 8 villes de France

offres d’emploi en ligne 
chaque jour sur apec.fr, en 2019

310 000

704

79 000
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