COMPETENCES

METIERS & SOCIETE

Les meétiers cadres
de la fonction
Travaux et chantier

= La fonction Travaux et chantier regroupe 10 métiers cadres
répartis en 3 grandes familles de métiers. En 2024, 4 % des offres
d’emploi cadre publiées concernent cette fonction.

= L'utilisation des technologies du numérique et de la data
continue de se diffuser au sein de ces professions. Le BIM, par
exemple, ouvre des perspectives pour I'organisation des chantiers,
tandis que des outils de simulation toujours plus performants
fournissent une aide précieuse en matiere de calcul de structures.
Les drones se démocratisent, permettant d'avoir une vue
compléete d'un chantier en temps réel. Grace a la réalité virtuelle,
il devient possible d’avoir une vision imagée d'un projet, tandis que
I'|A peut offrir des données utiles pour des études de faisabilité et
répondre aux appels d'offres.

= Une parfaite connaissance de la réglementation est aussi
nécessaire dans un contexte marqué par de fortes évolutions, en
particulier autour des enjeux environnementaux. L'utilisation d'éco-
matériaux, la performance énergétique des bdtiments et la
renovation du bdti représentent des enjeux majeurs. Fortement
exposés a des risques d'accident du fravail, les cadres de la
fonction sont aussi astreints a des regles de sécurité de plus en plus
strictes.
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Périmetre

Dans le secteur privé, les métiers cadres, au nombre
de 445, sont répartis en 16 grandes fonctions.

01 - Commercial, commerce, ventes

02 - Marketing, stratégie clients et produits
03 - Communication, création et culture
04 - Direction générale, adjoint de direction
05 - Ingénierie, études, R&D

06 - Finance, comptabilité et gestion

07 - Administratif, organisation et juridique
08 - Informatique et systemes d'information
09 - Production industrielle et maintenance
10 - Travaux et chantier

11 - Ressources humaines et formation

12 - Santé, social et médico-social

13 - Achats

14 - Logistique et transports

15 - Qualité et sécurité

16 - Process, méthodes et planification

Sources

.Les données liées au contexte et facteurs
d'évolution des familles de métiers résultent d'une
approche qualitative, mélant sources docu-
mentaires internes et externes, et entretiens réalisés
aupres de cadres exercant ces métiers.

.Les données marché concernant le poids des
offres d'emploi cadre par famile de métiers, leur
répartition par région, et par métiers sont issues de
l'analyse de la base des offres publiées sur apec.fr en
2024. Il s'agit d'offres émises pour des emplois cadres
par des enfreprises du secteur privé, hors offres
doublons et partenaires. Le traitement est réalisé sur
90 % des offres d'emploi, celles ou il a été possible
d'identifier le métier.

. Les données relatives au niveau de responsabilité
sont issues de l'enquéte annuelle de I'Apec sur la
rémunération des cadres, éditions 2019 & 2024. Elle
est conduite, chagque année, auprés d'un
échantillon de 13 000 cadres du secteur privé.

Chacune de ces fonctions réunit plusieurs familles de
métiers. Leur nombre est variable d'une fonction &
['autre.

Chacune de ces familles de métiers réunit elle-méme
un ensemble de métiers entretenant enfre eux une
certaine proximité de part leur finalité et
compétences recherchées. Le nombre de métiers
contenus dans une famille de métier varie d'une
famille de métiers & I'autre.

Ce document propose une synthése : éléments de
contexte, données marché et attentes des recru-
teurs en termes de compétences par famille de
métiers de la fonction Travaux et chantier.

.Les données sur les compétences demandées
proviennent de l'exploitation de la base des offres
d’emploi publiées pour des postes de cadre par des
entreprises du privé. Il s'‘agit des compétences
métiers les plus souvent mentionnées par les re-
cruteurs. Ces compétences sont de frois types :

-Les compétences techniques, entendues ici
comme des compétences caractéristiques du
métier. Il peut s'agir, par exemple, de la capacité
a manipuler des outils, & opérer des facons de faire,
a maitriser un cadre réglementaire ou encore a
atteindre les objectifs inhérents au métier.

- Les compétences techniques transverses sont plus
génériques. Ceci concerne par exemple des
compétences en gestion de projets, budgétaire ou
administrative, etc.

- Les compétences comportementales (ou soft skills) :
apftitudes personnelles qui facilitent les interactions et
la gestion des situations de travail, comme la
communication, le fravail en équipe et la résolution
de conflits.



3 familles de métiers a découvrir

m Glossaire 04
m Conduite de fravaux 05
m Direcftion du BTP 07
m Ingénierie de travaux 09
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Glossaire

m AMO : assistant du maitre d'ouvrage.

m AOR : assistance aux opérations de
réception.

m APS/APD : étude avant-projet
sommaire/définitif.

m BBC : batiment basse consommation.
m BCT: bureau cenftral de tarification.

m BE/BET : bureau d'études/bureau d'études
techniques.

m BEPOS : batiment & énergie positive.
m BET: bureau d'études techniques.

= BIM (building information modeling) : dé-
signe une maquette numérique. Outil de
virtualisation permettant la représentation
3D.

m BPE : béton prét al'emploi .

m CACES : certificat d'aptitude & la conduite
en sécurité.

m CAO/DAO : conception/dessin assistées
par ordinateur (exemples : AutoCAD, Revit,
Covadis, ArchiCAD, Rhinocéros).

m CCAG : cahiers des clauses administratives
générales et techniques.

m CCITP : cahier des clauses fechniques
particulieres.

m CFAO : conception et fabrication assistées
par ordinateur.

m CFO/CFA : courant fort/courant faible.
= CMP : code des marchés publics.
m CVC : chauffage ventilation climatisation.

m DAT : déclaration d'autorisation de fra-
VAUX.

m DCE : dossier de consultation des
enfreprises.

m DIUO : dossier d’'intfervention ultérieure sur
ouvrage.

m DOE : dossier des ouvrages exécutés.
m DP : déclaration préalable.

m DPC : dossier de demande de permis de
construire.

m DPGF : décomposition des prix global et
forfaitaire.

= DQE : détail guantitatif estimatif.

m DTU : documents techniques unifiés.

m ERP : établissement recevant du public.
m ESQ: esquisse.

m EXE: études et plans d'exécution.

m GMAO/GPAO : gestion de la maintenance
/production assistées par ordinateur.

m GO/SO : gros ceuvre/second ceuvre.

= HMONP : habilitation & la maitrise d'ceuvre
en son nom propre (auparavant  DPLG
architecte diplédmé par le gouvernement).

= |A :infelligence artificielle.
= MOA/MOE : maitre d'ouvrage/d'ceuvre.

m OPC : ordonnancement, pilotage et
coordination.

m OPR : opérations préalables & la réception.
m PC : permis de construire.

= PGS : plan général de coordination.

= PRO : études de projet.

m QHSE : qualité, hygiene, sécurité, enviro-
nnement.

m RA/RV : réalité augmentée/réalité virtuelle.
m RDM : résistance des matériaux.

= SIG (systemes d'information géogra-
phique) : outil de cartographies (ex. QGIS).

m TCE : tout corps d'état.

m VRD : voirie et réseaux divers.
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Les métiers de la conduite de travaux

@ Contexte et facteurs d'évolution

- Les cadres de la conduite de travaux sont responsables de la supervision d'un ou plusieurs chantiers
privés ou publics en coordonnant de maniére opérationnelle les activités des chef.fes de chantiers.

- La complexité des chantiers de construction s'accroit, qu'il s’agisse de la planification, de la sécurité et
du suivi des projets, du respect des normes environnementales et juridiques, de I'estimation des coUts,
de la gestion des ressources ou de la chaine d'approvisionnement. Le numerique, offre une solution &
cette complexité croissante en analysant et interprétant ces facteurs de maniére plus efficace.

@ 9 110 offres d'emploi cadre en 2024

Répartition par région

Poids dans la fonction
Travaux et chantier

48 7o

)/ offres

@ Part des cadres ayant...

... Une responsabilité hiérarchique ... Une responsabilité budgétaire ... Des missions & l'international
52% 75% 9%

Source : Apec
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@ Compétences les plus attendues des recruteurs

- Compétences techniques

- Gestion et suivi de chantier, supervision d'équipes TCE (tout corps d'état)
- Gros ceuvre, rénovation

- Régles techniques de construction

- Génie des matériaux

- Outils et techniques de métrage, de réalisation de plans et de schémas, calcul de dimensionnement
(dimensionnement des installations, par exemple)

- Regles de sécurité sur un chantier

- Régles d'urbanisme, normes environnementales et réglementations énergétiques
- Oufil BIM (Building Information Modeling)

- Génie électrique

- Compétences techniques transverses

- Management de personnes

- Gestion de budget, gestion de planning

- Analyse des besoins, réponses & appels offres
- Relation client

- Compétences comportementales spécifiques

Sens de l'organisation

Proactivité Sens du relationnel

——Les métiers de la conduite de travaux
—Ensemble des métiers

Dynamisme Autonomie

Rigueur

Note de lecture : Le sens de I'organisation est une compétence attendue pour tous les métiers cadres mais elle est davantage demandée dans les offres d'emploi
pour les métiers de la conduite de travaux.

Liens utiles pour en savoir plus sur cette famille de métiers

La fiche métier

* Conducteur.trice de fravaux
Les salaires des cadres dans 111 familles de métiers - édition 2024

Data Cadres - les chiffres du marché du travail
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https://www.apec.fr/tous-nos-metiers/production-industrielle-travaux-et-chantier/conducteur-de-travaux.html
https://www.apec.fr/tous-nos-outils/chiffres-marche-travail.html?metier=Conducteur%20de%20travaux%20F/H
https://corporate.apec.fr/home/nos-etudes/toutes-nos-etudes/les-salaires-des-cadres-dans-111-familles-de-metiers-edition-2024.html

Les métiers de la direction du BTP

@ Contexte et facteurs d'évolution

- Les entreprises de BTP se livrent & une forte concurrence pour remporter de nouveaux marchés
(nouveaux projets de construction, de réhabilitation du parc immobilier, de rénovation des réseaux).
Aussi, leur gouvernance doit étre portée par des dirigeant.e.s capables dimpulser une stratégie
d'entreprise et d'orchestrer tout son volet opérationnel.

- Ces cadres de la direction du BTP doivent pouvoir assurer I'encadrement de leurs équipes. Ceci
implique également de pouvoir organiser leur montée en compétences pour qu'elles puissent intégrer
l'usage de nouveaux matériaux, lintégration de nouveaux processus et de nouvelles réglementations.

@ 1 330 offres d'emploi cadre en 2024

Répartition par région

Poids dans la fonction
Travaux et chantier

7 7o

Répartition par métier @Part des cadres ayant...

Directeur.trice des travaux _
...Une 76%
Directeur.trice d'agence BTP - responsabilité °

hiérarchique
Directeur.trice d'exploitation
énergie
Directeur.trice d'exploitation BTP .
...Une
responsabilité 80%
budgétaire
... Des \
missions 2%

d l'international

Source : Apec
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@ Compétences les plus attendues des recruteurs

- Compétences techniques

- Etudes de marché

- Politiqgue commerciale, développement commercial, prospection, gestion commerciale, négociation
commerciale, safisfaction client, gestion des réclamations

- Suivi d'indicateurs et management de la performance

- Gestion, suivi et conduite de chantiers : préparation de chantiers, opérations préalables & la réception
de fravaux et chantiers (OPR)

- Architecture, gros ceuvre, second ceuvre, fravaux TCE (tout corps d'état), maitrise d'oeuvre

- Réglementations (régles de sécurité, normes qualité, normes environnementales) et garanties de
conformité

- Génie énergétique et climatique : installation électrique, électricité, gaz, CVC (chauffage, ventilation
et climatisation)

- Supervision de la chaine d'approvisionnement (commande de matériaux, gestion des stocks de
matieres premiéres et de matériaux, etc.)

- Etudes techniques, études d'exécution

- Génie des matériaux : type de matériaux et structures (bois, métallique, etc.) et RDM (résistance des
matériaux)

- Compétences techniques transverses

- Management de personnes, coordination d'équipes, animation de réunions
- Microsoft ou Open Office

- Gestion budgétaire et administrative

- Anglais professionnel

- Compétences comportementales spécifiques

Sens de l'organisation

Sens de I'engagement Sens du relationnel

——Les métiers de la direction du BTP

—Ensemble des métiers
Leadership Rigueur

Proactivité

Note de lecture : Le sens de I'organisation est une compétence attendue pour tous les métiers cadres mais elle est davantage demandée dans les offres d'emploi
pour les métiers de la direction du BTP.

Liens utiles pour en savoir plus sur cette famille de métiers

Les fiches métiers

* Directeur.trice d'agence BTP e Directeur.trice des fravaux
¢ Directeur.trice d'exploitation BTP  Directeur.trice d'exploitation énergie

Les salaires des cadres dans 111 familles de métiers - édition 2024

Data Cadres - les chiffres du marché du travail
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https://www.apec.fr/tous-nos-metiers/production-industrielle-travaux-et-chantier/directeur-dagence-btp.html
https://www.apec.fr/tous-nos-metiers/production-industrielle-travaux-et-chantier/directeur-des-travaux.html
https://www.apec.fr/tous-nos-metiers/production-industrielle-travaux-et-chantier/directeur-dexploitation-btp.html
https://www.apec.fr/tous-nos-metiers/production-industrielle-travaux-et-chantier/directeur-dexploitation-energie.html
https://corporate.apec.fr/home/nos-etudes/toutes-nos-etudes/les-salaires-des-cadres-dans-111-familles-de-metiers-edition-2024.html
https://www.apec.fr/tous-nos-outils/chiffres-marche-travail.html?metier=Directeur%20des%20travaux%20F/H

Les métiers de l'ingénierie de travaux

@ Contexte et facteurs d'évolution

- Les ingénieurs de travaux ont pour mission de gérer I'ensemble des étapes de la réalisation d'un
chantier, de la réponse aux appels d'offres jusqu'da la livraison finale en passant par la gestion des
matériaux, du planning, du budget ou encore du personnel.

- Présents dans une multitude de domaines (le forage, la complétion, la conception, le démantelement,
etc.), ils doivent tenir compte des réglementations qui évoluent que ce soit dans le domaine
environnemental ou celui de la sécurité.

- Leurs connaissances techniques sont indispensables notamment pour déterminer le choix de matériaux
et pour organiser l'intervention des différentes entreprises impliquées dans le déroulement d'un chantier.
Le numerique, gr@ce & sa capacité de traiter dimportants volumes de données, augmente la précision,
réduit les erreurs et accélére les processus décisionnels.

@ 8 450 offres d'emploi cadre en 2024

Répartition par région

Poids dans la fonction
Travaux et chantier

45 7o

Répartition par métier @ Part des cadres ayant...
Chef.fe de projet tfravaux _
...Une
Ingénieur.e fravaux _ responsabilité i
hiérarchique
Chef.fe de chantier -
Ingénieur.e génie civil -
... Une
— 67%
Conducteur.trice d'opérations I'|60 responsloplllte
budgétaire
... Des
missions 277

d l'international

Source : Apec
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@ Compétences les plus attendues des recruteurs

- Compétences techniques

- Planification et gestion de chantiers, conduite et suivi de chantiers
- OPR (opérations préalables & la réception de travaux et chantiers)

- Génie électrique et climatique : CVC (chauffage, ventilation et climatisation), CFO/CFA (courant fort,
courant faible)

- Maitrise d'ceuvre : confrats et obligations

- Réglementation (notamment regles de sécurité de chantiers et normes qualité)
- Matériaux, structure en béton, structure métallique

- Logiciels d'architecture (nofamment Autocad, Covadis)

- BTP, ouvrage d'art, rénovation, gros ceuvre, fravaux TCE (tout corps d'état), VRD (voirie et réseaux
divers)

- Management et gestion de projets : étude de projets, faisabilité, d'exécution, schémas et plans
- Géotechnique

< Compétences techniques transverses

- Management de personnes, animation de réunions, coordination d'équipes
- Appels d'offres, rédaction de cahier des charges
- Relation client

- Compétences comportementales spécifiques

Sens de l'organisation

Implication Autonomie

——Les méftiers de l'ingénierie de fravaux

—Ensemble des métiers

Proactivité Rigueur

Sens du relationnel

Note de lecture : Le sens de I'organisation est une compétence attendue pour tous les métiers cadres mais elle est davantage demandée dans les offres d'emploi
pour les métiers de l'ingénierie de travaux.

Liens utiles pour en savoir plus sur cette famille de métiers

Les fiches métiers
* Chef.fe de chantier * Chef.fe de projet travaux
e Conducteur.trice d'opérations ¢ Ingénieur.e génie civil
¢ Ingénieur.e travaux

Les salaires des cadres dans 111 familles de métiers - édition 2024

Data Cadres - les chiffres du marché du travail
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https://www.apec.fr/tous-nos-metiers/production-industrielle-travaux-et-chantier/chef-de-chantier.html
https://www.apec.fr/tous-nos-metiers/production-industrielle-travaux-et-chantier/chef-de-projet-travaux.html
https://www.apec.fr/tous-nos-metiers/production-industrielle-travaux-et-chantier/conducteur-doperations.html
https://www.apec.fr/tous-nos-metiers/production-industrielle-travaux-et-chantier/ingenieur-genie-civil.html
https://www.apec.fr/tous-nos-metiers/production-industrielle-travaux-et-chantier/ingenieur-travaux.html
https://www.apec.fr/tous-nos-outils/chiffres-marche-travail.html?metier=Chef%20de%20projet%20travaux%20F/H
https://corporate.apec.fr/home/nos-etudes/toutes-nos-etudes/les-salaires-des-cadres-dans-111-familles-de-metiers-edition-2024.html

de I'’emploi cadre
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