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Les cadres et 'l A

Les usages se développent et devraient avoir un fort
Impact sur les meétiers cadres comme sur les processus
de recrutement

X apec



Sommaire
04

Coté cadres, des usages professionnels des outils d'IA générative qui progressent

11

Coté entreprises, un recours A I'lA de plus en plus encouragé et soutenu

17

Une conviction de plus en plus partagée concernant I'impact fort de I'lA sur les métiers cadres

24

En matiere de recrutement, le recours a I'lA pourrait faire évoluer les besoins et pratiques des
recruteurs comme des candidats

Méthodologie

Cette étude repose sur des données recueillies auprés de cadres et d’entreprises

1 enquéte en ligne réalisée auprés de 2 000 cadres en mars 2026. Echantillon représentatif des cadres actifs du
secteur privé par la méthode des quotas, en matiére de sexe, d'age, de secteur d'activité, de taille d'entreprise
et de région.

1 enquéte par téléphone réalisée aupreés de 1 000 entreprises employant au moins 1 cadre en mars 2026.
Echantillon représentatif des entreprises employant au moins un cadre, par la méthode des quotas, en matiere
de taille, de secteur d'activité et de localisation.



Principaux enseignements

Les usages professionnels de I'lA progressent chez les
cadres

En 2026, les outils d’intelligence artificielle s'imposent de plus en plus
dans les pratiques professionnelles des cadres : la moitié d’entre eux
I'utilisent désormais au moins une fois par semaine, soit une hausse de 15
points par rapport & 2025. Cette adoption croissante touche tous les
profils, mais elle reste plus marquée chez les jeunes (62 %) et les
managers (55 %). Si les utilisateurs réguliers exploitent I'lA pour des taches
variées, ils y recourent avant tout pour stimuler leur créativité, rédiger des
documents ou éclairer leurs décisions. Les cadres managers, quant a
eux, l'intégrent aussi pour des missions spécifiques a leur fonction,
comme la préparation des enfretiens annuels ou la recherche de
conseils en gestion d'équipe.

Du coté des entreprises, le recours a I'lA est de plus en plus
encouragé et soutenu

Pour les entreprises, I'lA s'impose progressivement comme une
opportunité, malgré des effets encore discutés. A ce fitre, une part
grandissante d’entreprises acceptent, voire encouragent, I'usage d’outils
d’'lA par leurs collaborateurs et leurs collaboratrices, notamment dans
les grandes entreprises (70 %, +17 pts), mais aussi parmi les PME (53 %, +7
pts) et TPE (45 %, +4 pts). Cette ouverture se tfraduit par une diffusion plus
large des outils d’'IA au sein des entreprises, notfamment dans les grandes
enfreprises (45 %, +24 pts).

Parallélement, les entreprises renforcent I'encadrement des usages. De
plus en plus nombreuses & adopter des chartes ou a diffuser de bonnes
pratiques, elles proposent aussi davantage de formations & leurs
équipes. Les grandes entreprises sont particulierement actives : 27 % ont
mis en place des chartes (contre 17 % en 2025) et 37% ont déployé des
formations (confre 20 % en 2025).

X

Une conviction renforcée : I'lA transformera profondément
les métiers cadres

50 % des cadres estiment que I'lA aura un impact fort sur les métiers
cadres (+8 pts en un an) et 39 % sur leur propre métier (+ 4 pts). Bien
qu'ils soient plus nombreux & y voir une opportunité (38 %) qu'une
menace (23 %) pour leur métier, 39% la pergoivent comme les deux a la
fois. Aussi, s'ils reconnaissent I'utilité de I'lA (67 %) pour exercer leur métier
aujourd’hui, les deux tiers estiment que la maitrise des outils d'lIA sera
une compétence importante a I'avenir. Pour I'heure, 29 % des cadres
déclarent avoir été formés a I'lA (contre 24 % en 2025), mais davantage
pour des formations généralistes que pour des formations métier.

L'lA pourrait aussi faire évoluer le recrutement

Seule une minorité d’entreprises projette une diminution des effectifs en
raison de I'lA. En revanche, plus d'un quart des TPE, un tiers des PME et
38 % des grandes entreprises envisagent une évolution des
compétences des profils recherchés. De fait, 2 entreprises sur 10
attachent déja de I'importance a la maitrise de I'lA lors de la sélection
de candidats et des candidates. Une tendance appelée a s'amplifier :
plus de la moitié (53 %) des grandes entreprises prévoient d’accorder
plus d’'importance aux compétences en IA pour leurs futurs recrutements
de cadres.

L'lA imprégne également les processus de recrutement. En 2025, 13 %
des ETlI et grandes entreprises I'ont utilisée pour recruter des cadres
(contre 6 % en 2024), notamment pour rédiger des offres d’emploi. En
parallele, 31 % des cadres ayant réalisé des démarches de recherche
d’emploi récemment ont utilisé des outils d'lA, contre 15 % fin 2024. Les
usages sont multiples : rédiger sa lettre de motivation, améliorer son CV,
anficiper les questions en entrefien, efc. Cefte pratique devrait
s'intensifier. En effet, les deux tiers des cadres prévoient de s'appuyer sur
I'lA lors de leurs prochaines recherches. Pour autant, une large majorité
de cadres (71 %) estiment que ces outils ne pourront pas se substituer
entierement aux conseils de professionnels en recherche d'emploi pour
améliorer CV et lettres de mofivation. 3



Coteé cadres, des usages

professionnels des outils d’lA
genérative qui progressent




L'usage régulier de I'lA générative au travail a progressé chez les
cadres et concerne a present la moitie d’entre eux

> Dans le cadre professionnel, utilisez-vous des outils d’intelligence artificielle générative... ?

Cadres en poste

Tous les jours ou
presque

Au moins une fois par
semaine

Au moins une fois par
mois

Mars 2025

35%

Mars 2026

50% des cadres en poste
utilisent des outils d’lA
générative dans le cadre
professionnel au moins une
fois par semaine

Base : cadres en poste
Source : Apec, mars 2025 et mars 2026




L'usage régulier de I'lA générative au travail a progressé dans
toutes les categories, et reste plus repandu parmi les jeunes

> Part de cadres utilisant I'|A générative au travail au moins une fois par semaine

Cadres en poste

Mars 2025
m Mars 2026
50% 51%
38%
30%
Homme Femme

62%

42%

Moins de 35 ans

49%

35%

35-54 ans

38%

26%

55 ans et plus

Base : cadres en poste
Source : Apec, mars 2025 et mars 2026




Les usagers réguliers mobilisent I'lA pour une multiplicité de taches,
notamment generer des idees, rediger et analyser

> Dans le cadre professionnel, utilisez-vous ces outils d’intelligence artificielle... ?

Chercher des idées et alimenter votre réflexion

Rédiger (rapports, courriels professionnels ou autres
documents écrits, etc.)

L yA

Analyser des données ou des documents 72%

Obtenir une analyse sur un probléme spécifique et aider
a votre prise de décision

73%

Automatiser certaines tGches simples 61%

Préparer des réunions 49%

Assister dans la gestion de projets ou le suivi d'activités 48
(planning, alertes, priorisation) ©

Faire de la veille (surveiller les tendances du marché, les 47%
actualités de votre secteur,etc.) ©

Préparer ou rédiger vos entretiens avec votre manager 459
(entrefien annuel, points de suivi) °
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Base : cadres qui utilisent I'|A au fravail au moins une fois par semaine (50%)
Source : Apec, mars 2026



L'usage régulier de I'lA au travail a augmenté aussi bien
chez les managers que chez les non-managers, mais demevure

plus fréquent parmi les managers

> Part de cadres utilisant I'lA au travail au moins une fois par semaine

Cadres en poste

Mars 2025
m Mars 2026

55%
47%

42%

30%

Managers Non managers

Base : cadres en poste
Source : Apec, mars 2025 et mars 2026



Les cadres managers qui utilisent régulierement I'lA la mobilise
egalement pour une large variete de taches, y compris celles
specifiques aux managers

> Dans le cadre professionnel, utilisez-vous ces outils d’intelligence artificielle pour... ?

Chercher des idées et alimenter votre réflexion

Rédiger (rapports, courriels professionnels ou autres
documents écrits...)

Analyser des données ou des documents

73%
73%
70%
60%
57%

Obtenir une analyse sur un probléme spécifique et aider &
votre prise de décision

Avutomatiser certaines taches simples

Rédiger des messages d destination de vos collaborateurs

~
|||'~’I o
NN

Assister dans la gestion de projets ou le suivi d'activités
Au moins une tdache
LY.YA spécifique aux

managers
56% g

53%
51%

Préparer des réunions
Obtenir des conseils sur des problématiques managériales

Faire de la veille

Préparer ou rédigez les entretiens annuels des collaborateurs
que vous managez

85%

Préparer ou rédiger vos entretiens avec votre manager 51%

Base : cadres managers qui utilisent I'lA au travail au moins une fois par semaine
Source : Apec, mars 2026



Les bénéfices percus se confirment pour les utilisateurs réguliers

> Diriez-vous que votre utilisation de ces outils d’intelligence artificielle vous permet... ?

Cadres utilisateurs réguliers d'lA (50%)

Oui
( tout a fait
+ plutot)

Tout a fait

De gagner en
productivité,
en efficacité

2025 2026

D’améliorer la
qualité de votre
travail

84%

82%

28%

2025 2026

De trouver de
nouvelles idées

80% 81%

2025 2026

De réaliser des
taches que vous
n’auriez pas su faire

64% 63%

2025 2026

AN

Base : cadres qui utilisent I'|A au fravail au moins une fois par semaine

Source : Apec, mars 2025 et mars 2026
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Coté entreprises, un recours a I'lA

de plus en plus encouragé
et soutenu




Les outils d’lIA sont de plus en plus percus comme une opportunité
par les entreprises

> Pour votre entreprise, ces outils d'intelligence artificielle sont plutét une opportunité,
plutot une menace, ou autant I'un que I'autre ?

Ensemble des entreprises*

TPE PME ETI-GE

Plutot une opportunité

44%

Autant I'un que I'autre

Plutot une menace

6%

Ne se prononce pas 8%
Juin Mars Mars Juin Mars Mars Juin Mars Mars
2024 2025 2026 2024 2025 2026 2024 2025 2026

* Base : enfreprises ayant au moins un cadre dans leurs effectifs
h Source : Apec, juin 2024, mars 2025 et mars 2026
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Les incitations a utiliser I'l A se renforcent dans les entreprises, en

particulier dans les plus grandes

> Dans votre entreprise, I'utilisation des outils d’intelligence artificielle est-elle acceptée

voire encouragée ?

Ensemble des entreprises*

TPE

1% 45%

31%

Elle est acceptée

27%

Elle est acceptée 21%
ET encouragée

Juin Mars Mars
2024 2025 2026

26%

19%

Juin
2024

PME

46%

33%

Mars
2025

53%

42%

Mars
2026

30%

Juin
2024

ETI-GE

70%

53%

Mars Mars
2025 2026

* Base : enfreprises ayant au moins un cadre dans leurs effectifs

Source : Apec, juin 2024, mars 2025 et mars 2026
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L'adoption de chartes d’'usage et de bonnes pratiques liées a I'lA
poursuit sa progression, mais reste minoritaire, y compris dans les
grandes entreprises

> Votre entreprise a-t-elle mis en place une charte ou de bonnes pratiques pour encadrer
l'usage des outils d'IA parmi les collaborateurs?

Ensemble des entreprises*

TPE PME ETI-GE

Oui
Non, mais
cela est prévu

Non, et cela
n'est pas prévu

Ne sait pas

Juin Mars Mars Juin Mars Mars Juin Mars Mars
2024 2025 2026 2024 2025 2026 2024 2025 2026

* Base : enfreprises ayant au moins un cadre dans leurs effectifs
Source : Apec, juin 2024, mars 2025 et mars 2026



Les initiatives pour former les collaborateurs a I'lA se développent, en
particulier dans les grandes entreprises

> Votre entreprise a-t-elle mis en place des formations pour les collaborateurs sur
I'utilisation des outils d’intelligence artificielle ?

TPE PME ETI-GE
Ol:li %
Non, mais 1A
cela est prévu
’ Non, et c,ela 88%
n’est pas prevu
Ne sait pas
Juin Mars Mars Juin Mars  Mars Juin Mars  Mars
2024 2025 2026 2024 2025 2026 2024 2025 2026

* Base : enfreprises ayant au moins un cadre dans leurs effectifs
Source : Apec, juin 2024, mars 2025 et mars 2026



Les entreprises sont de plus en plus nombreuses a metire des outils
d’lAg a disposition de leurs collaborateurs, en particulier les grandes
entreprises

> Votre entreprise donne-t-elle acces a une intelligence artificielle générative a ses
collaborateurs, comme un abonnement a ChatGPT, Microsoft Copilot, etc. ?

Ensemble des entreprises*

TPE PME ETI-GE

Oui
Cela est prévu
prochainement

Non, et cela
n'est pas prévu

Ne sait pas
Juin Mars Mars Juin Mars Mars Juin Mars Mars
2024 2025 2026 2024 2025 2026 2024 2025 2026

* Base : entreprises ayant au moins un cadre dans leurs effectifs
Source : Apec, juin 2024, mars 2025 et mars 2026
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Une conviction de plus en plus

partagée concernant I'impact fort
de I'lA sur les meétiers cadres




De plus en plus de cadres estiment que I'lA aura un impact fort
sur I'ensemble des metiers cadres

> Dans les prochaines années, pensez-vous que le développement de l'intelligence
artificielle va avoir un fort impact, un faible impact ou pas d'impact sur LES METIERS
CADRES EN GENERAL ?

Ensemble des cadres

Février Mars Mars
2023 2025 2026

Un fort impact

Un faible ou
pas d’ impact

Ne sait pas : 13% Ne sait pas : 15% Ne sait pas : 13%

Base : ensemble des cadres
Source : Apec, février 2023, mars 2025 et mars 2026



Pour un nombre croissant de cadres, I'lA aura un fort impact
sur leur propre metier

> Dans les prochaines années, pensez-vous que le développement de I'intelligence
artificielle va avoir un fort impact, un faible impact ou pas d'impact sur VOTRE METIER ?

Ensemble des cadres

Février Mars Mars
2023 2025 2026

Un faible ou
pas d’ impact

Ne sait pas : 13% Ne sait pas : 14% Ne sait pas: 12%

Base : ensemble des cadres
Source : Apec, février 2023, mars 2025, et mars 2026




Un impact fort anticipé, a la fois en tant qu’opportunité et comme
menace pour leur métier

> Diriez-vous que ces outils d'intelligence artificielle sont plutét une opportunité ou une menace
pour votre métier ?

Ensemble cadres

Solde
Positif-Négatif -8 +13 +15 +15

Une
opportunité

Autant I'un
que l'avtre

Une menace

Mai 2023 Mai 2024 Mars 2025 Mars 2026
\ Base : ensemble des cadres
I 1 Source : Apec, mai 2023, mai 2024, mars 2025 et mars 2026 20



Actuellement, la majorité des cadres considerent que I'lA
est utile dans leur metier

> Actuellement dans votre métier diriez-vous que l'usage de I'lA est...?

Cadres en poste

. 767 74%
67% 67% 687% 65%
o
Utile
(trés + plutot)
Trés utile 177§ 177 15% [ 15% | 149
\© ¢ @ ¥
@‘60 (0(0 6‘(0 b\)%& 06\\0 ((\@\0 \0 é\o
& SR & S e
& P @) e} <@
o @’ )
) W v
%@C\
Base : cadres en poste *Activités informatiques, ingénierie R&D, conseil, banque-assurance,
Source : Apec, mars 2026 communication-média, activités juridiques et comptables.



Pour exercer leur métier a I'avenir, ils sont majoritairement
convaincus de la necessite de developper leurs competences en |IA

> Pensez-vous que l'utilisation des outils d'lIA sera une compétence importante pour exercer
votre métier a I'avenir ?

Ensemble des cadres

Trés importante
66%

des cadres estiment que la maitrise des outils
d’'lA sera une compétence importante pour
exercer leur métier a I'avenir

Pas du tout
importante

Pas
vraiment 1 9%

importante

. «“\
Plutét ef’
importante S
Base : ensemble des cadres *Activités informatiques, ingénierie R&D, conseil, banque-assurance,
Source : Apec, mars 2026 communication-média, activités juridiques et comptables.



Or, les formations a I'lA centrées sur les spécificités métier
progressent encore lentement

> Avez-vous déja bénéficié d'une formation professionnelle... ? % Oui

Ensemble des cadres

...Sur I'lA en général ET/OU

ye . oge o /4 /4 7 epe .
...sur l'intelligence artificielle en general spécifiquement dans votre métier

Mars 2025 20%

Mars 2026 26%

+ 5 points[ A

...sur 'utilisation de I'lA /
spécifiquement dans votre métier

Mars 2025 18%

Mars 2026 19%

Mars Mars
2025 2026

Base : ensemble des cadres
Source : Apec, mars 2025 et mars 2026
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En matiere de recrutement, le

recours a I'lA pourrait faire évoluer

les besoins et pratiques des
recruteurs comme des candidats




Le développement de I'lA pourrait avoir des impacts pour les
entreprises, en particulier sur I’evolution des competences

recherchées

> Pour vos recrutements de cadres, au cours des prochaines années, le recours a l'intelligence

artificielle DANS VOTRE ENTREPRISE pourrait-il entrainer... ?

Ensemble des entreprises*

Une réduction
des effectifs

Oui
(probablement +
certainement)

Oui,
certainement

16% 16%

TPE PME

14%

ETI GE

28%

TPE

Changement des
profils recherchés en
termes de
compétences

38%
31%

PME ETI GE

*Base : entreprises ayant au moins un cadre dans leurs effectifs — hors non concernées (entreprises ne se disant pas

concernées par I'lA)
Source : Apec, mars 2026
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Les compétences en matiere d’'lA devraient étre davantage
recherchees par les entreprises a I'avenir

> Et au cours des prochaines années pour vos
recrutements de cadres, pensez-vous que voire
entreprise va accorder plus d’'importance aux
compétences liées a I'lA ? (% oui)

Ensemble des entreprises*

> Actuellement, pour vos recrutements de cadres,
les compétences liées a I'lA sont-elles importantes
lors de la sélection des profils ? (% oui)

TPE PME ETI GE TPE PME ETI GE
* Base : entreprises ayant au moins un cadre dans leurs effectifs - * Base : entreprises ayant au moins un cadre dans leurs effectifs
hors non concernées (entreprises ayant déclaré ne pas avoir
recruté de cadres depuis longtemps) Source : Apec, mars 2026
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Concernant les modalités de recrutements, le recours a I'lA
progresse, mais concerne toujours une minorité d’entreprises

> A votre connaissance, votre entreprise a-t-elle
recours a des outils d’'intelligence artificielle pour
ses recrutements de cadres ?

Entreprises de 10 salariés et plus ayant recruté au

moins un cadre au cours des 12 derniers mois*

PME ETI-GE

Non, et
ce n'est
pas en
projet**

Non, mais
c'esten
10% projet

| 4% | ovui 6%
2024 2025 2024 2025

> Plus précisément, utilisez-vous des outils d’lA pour
les objectifs suivants ? (% oui)

Entreprises ayant eu recours a des outils
d’lIA pour leurs recrutements de cadre*

Rédiger vos fiches de postes ou offres 81%
d’emploi

Rédaliser des entretiens, par exemple 4%
pour la rédaction de questions

Identifier les candidatures qui

correspondent aux compétences 38%
recherchées
Identifier des profils intéressants & 30%
approcher

Taches administratives 28%

Tests de mise en situation, de 25%
personnalité, de langues

Répondre aux questions des I 8%
candidats, (ex. chatbot) °

Analyser des enfretiens audios ou I 7%
vidéos

*Basse : Entreprises de 10 salariés et plus ayant recruté
au moins un cadre ** Dont ne sait pas

I“ Source : Apec, Pratiques de recrutement de cadres 2026

*Base : Entreprises de 10 salariés et plus ayant recruté au moins un
cadre au cours des 12 derniers mois et ayant eu recours & des outils
d'lA pour leurs recrutements
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Coté candidats, I'lA générative est de plus en plus
mobilisée dans les démarches de recherche d’emploi, a
différentes étapes de leur candidature

> Avez-vous déja essayé des outils d’intelligence
artificielle générative comme ChatGPT, Copilot,
Gemini dans le cadre d’une recherche d’emploi ?

Cadres ayant réalisé au moins une

démarche de recherche au cours
des 3 derniers mois*

Décembre 2024

Mars 2026

*A réalisé une démarche de recherche d'emploi au cours des trois derniers
mois, qu'il s'agisse de (re)faire son CV, de consulter ou répondre a des offres
d'empiloi, d'envoyer des candidatures spontanées, de passer un entretien
de recrutement, de solliciter ses relations, ou de créer/mettre a jour ses profils
sur les réseaux sociaux professionnels ou sur une CVtheque...

> Dans le cadre de votre recherche d’emploi,
avez-vous utilisé ces outils d'intelligence artificielle
générative pour...? % oui

Cadres ayant utilisé I'lA pour
leur recherche d’empiloi

Améliorer ou créer une lettre de

motivation 77%

Améliorer ou créer un CV 70%

Vous aider a rédiger un mail &

un recruteur 627

Préparer des questions pour les

recruteurs lors des entretiens 56%

Antficiper les questions des

recruteurs lors des entretiens 54%

Obtenir des informations sur des

entreprises 53%

Préparer une négociation

salariale 45%

Vous préparer & des tests ou cas
pratiques

44%

Base : cadres ayant réalisé au moins une démarche de
recherche au cours des 3 derniers mois (64%)
Source : Apec, décembre 2024 et mars 2026

X

Base : cadres ayant utilisé I'lA pour leur recherche
d’'emploi
Source : Apec, mars 2026
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La grande majorité des cadres envisagent d’utiliser I'lA en cas
de recherche d’emploi, en particulier ceux qui ont un projet
de mobilite professionnelle a court ou moyen terme

> Si vous deviez chercher un emploi a I'avenir, envisageriez-vous d'utiliser des outils
d’intelligence artificielle ?

Ensemble des cadres

Oui, certainement

66% 78%

Oui, probablement

Non, probablement pas

Non, certainement pas

Cadres ayant une
intention de mobilité a
12 mois

Ensemble
cadres

Base : ensemble cadres
Source : Apec, mars 2026

AN



Une large majorité de cadres considerent que les outils d’'lA ne
pourraient pas remplacer totalement les aides de personnes tierces
et de professionnels pour ameliorer leurs candidatures

> Selon vous, les outils d’intelligence artificielle pourraient-ils remplacer ?

Ensemble des cadres

Totalement Partiellement Pas du tout PAS TOTALEMENT

Les relectures (leftre de
motivation, CV) par une personne 35% 517% 14% 65%
tierce
Les conseils de professionnels pour
améliorer son CV / sa lettre de 29% 57% 14% 1%
motivation
Les entretiens d’'entrainement avec une 20% 49% 31% 80%
personne tierce : = v °

Base : ensemble des cadres
Source : Apec, mars 2026



> |A générative et recherche d’'emploi des cadres : une pratique vouée d se développer, sans se substituer

au savoir-faire des cadres et des professionnels de I'accompagnement RH, février 2025

> |'intelligence artificielle dans I'industrie : Un impact multidimensionnel mais encore modéré sur les métiers
cadres, février 2025

> Les cadres et I'lA : Entreprises et cadres percoivent de plus en plus I'lA comme une opportunité, juin 2025

> Futurs du fravail : 5 chocs majeurs pour le monde du travail des cadres, et du chemin a parcourir pour s'y
préparer, octobre 2025

> |'intelligence artificielle en commercial-marketing : Entre accélération des usages, nouvelles compétences
et mutation des métiers, mars 2026

> Perspectives sur les pratigues de recrutement de cadres en 2035, mars 2026

> Pratiques de recrutement de cadres 2026, mai 2026
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