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Pour tout S_ovoir sur le marché
de 'emploi cadre

La volonté de ce document est simple : faire découvrir L'essentiel des études publiées par I'Apec en 2019.
L'essentiel parce qu'incontournable pour appréhender I'ensemble des travaux de I'Observatoire de I'Apec de
facon synoptique. L'essentiel parce que centré sur I'essence-méme de chacune des études, réduites a leur
substantifique moelle.

Chaque année, la Commission études paritaire de I'Apec propose en effet un programme d'études ambitieu,
axé sur les grandes orientations stratégiques de I'association. Le programme d’études 2019 avait par
exemple pour objectifs d'éclairer les stratégies des entreprises face aux difficultés de recrutement, les enjeux
de la formation professionnelle ou encore les dynamiques régionales de I'emploi cadre.

La mise en ceuvre de ce programme a donné lieu a 50 publications structurées en trois collections pour :
> Analyser les besoins, les difficultés et les processus de recrutement des cadres.
> Comprendre les trajectoires des cadres, leurs parcours et les inégalités qui peuvent en résulter.
> Révéler les évolutions des métiers et des compétences des cadres en lien avec
les transformations sociétales.

Une publication « horsssérie » vient ponctuer I'année en présentant une analyse transversale et prospective
qui met en lumiére les 5 grands enjeux pour I'emploi cadre en 2020 : la transformation numérique, la
redéfinition des compétences, la différenciation par la promesse employeur, la recherche de sens et d'équilibres,
la prise en compte des inégalités.

En dressant le bilan des études réalisées en 2019, ce document dessine aussi, en filigrane, les contours du
programme d’études 2020 (présenté en fin de parcours). Il viendra a son tour répondre aux interrogations
soulevées par les études de I'année précédente et accompagner les orientations stratégiques de I'Apec, avec
pour finalité d'aider I'ensemble des parties prenantes du marché de I'emploi cadre a prendre des décisions
plus éclairées.

Espérons que les enseignements présentés dans les pages qui suivent vous seront utiles, et que ce document
saura vous donner envie d'en savoir plus sur nos études, sur I'Observatoire et sur tous ceux qui participent
a le faire vivre. N'hésitez pas a suivre toute notre actualité sur corporate.apec.fr et sur Twitter
(@Apec_études) !

OBSERVATOIRE DE L'EMPLOI CADRE DE L'APEC - L'ESSENTIEL DES ETUDES PUBLIEES EN 2019 1


https://twitter.com/Apec_Etudes
https://corporate.apec.fr/observatoire-de-lemploi-cadre

3 COLLECTIONS |
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COLLECTION RECRUTEMENT

Analyser les besoins, les difficultés et les processus de recrutement des cadres

PREVISIONS PROCESSUS

e Prévisions Apec 2019 o Attractivité du CentreVal de Loire
e Notes de conjoncture o Les pratiques de veille et de recherche d'emploi
o Le marché de I'emploi cadre dans les activités des cadres
informatiques e Barométre Sourcing cadres, rétrospective 2009-2019
e Panoramas de |'emploi cadre en région e Les ajustements face aux difficultés de recrutement
e Le marché de I'emploi cadre dans le secteur de cadres A
transports et logistique o Attractivité des régions aupres des cadres d'lle-de-France
o Le marché de I'emploi cadre dans e Comment les entreprises recrutent leurs cadres
le commerce interentreprises dans 16 secteurs d'activité
e Prévisions 2019-2021 des recrutements @ Réseaux sociaux et recrutement des cadres
de cadres

e Le marché de I'emploi cadre dans I'industrie
agroalimentaire

e Recrutements et pratiques de sourcing
des cadres RH

COLLECTION TRAJECTOIRES

Comprendre les trajectoires des cadres, leurs parcours et les inégalités qui en résultent

\
{ |

PARCOURS INEGALITES

e Les stratégies de carriére des ingénieur-e's e Inégalité en début de carriére
dans I'industrie des semi-conducteurs e Barométre 2019 de la rémunération des cadres
e Rapport au travail et mobilité professionnelle e La négociation salariale & 'embauche
o Barométre 2019 de I'insertion des jeunes diplémé-e-s e Les salaires dans 43 fonctions cadres
e Panorama 2019 des mobilités professionnelles des cadres ® Rémunération des cadres RH

e La fabrique des cadres
o Les cadres et la formation professionnelle
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' 1HORS-SERIE

98

COLLECTION COMPETENCES

Révéler les évolutions des métiers et des compétences cadres en lien avec les transformations sociétales

\
| \

METIERS SOCIETE

e Les besoins en compétences cadres dans I'ESS e La transformation numérique dans les PME
e Réalité du marché de I'emploi cadre dans e Salariat et autres formes d'emploi
'environnement e Les cadres et le portage salarial

e Usine du futur, batiment du futur :
12 métiers en émergence

e Compétences attendues chez les cadres
e Nouveaux enjeux du management

&0 s Q%@j

HORS-SERIE PROGRAMME 2020

Une lecture transversale pour faire émerger les P53
récurrences et articulations afin de révéler les .

enjeux du marché de 'emploi cadre pour 2020 e

S I

e 5 enjeux pour I'emploi cadre en 2020

N
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COLLECTION RECRUTEMENT

Analyser les besoins, les difficultés et les processus

de recrutement des cadres

PREVISIONS PROCESSUS
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PREVISIONS

APEC 2019

S9SN LA VITALITE DE LEMPLOI
S CADRE SE CONFIRME

preyvisions & processus

La progression des recrutements
devrait perdurer en 2019

L% erbenries ot fecid 018 soit +1

L]
L'emploi cadre devrait continuer .
a etre porte par le secteur des services »
et l'Ile-de-France

a5

Le seuil record des 300 000 recrutements
pourrait étre atteint en 2021
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—NOTE DE CONJONCTURE APEC
2 TRIMESTRE 2019

Un marché de 'emploi cadre toujours
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-LE MARCHE DE L'EMPLOI
CADRE DANS LES ACTIVITES

INFORMATIQUES

gl Des recrutements au plus haut en 2019

... Les activités informatigues restent le premier secteur créateur
d'emploi cadre =
= Un cadre sur cing a &té recruté dans les activités informatigues en 2018, E
|
E=

= Les recrutements et bes promations internes au statut de cadre ont progressé respectivement
de 11 % et 12 % entre 2017 et 2018,

= En 2018, le secteur 3 généré plus de 17 000 créations nettes d'emplois cadres, soit 23 % de r—
Fensemble des créations d'emplois cadres au niveau national. B
=

. Un haut niveau de recrutements de cadres est envisagé dans les
activités informatiques en 2019 —
= En 2019, le volume de recrutements pourralt varer entre 58 790 et 63 260 recrutements, sobt une s
progression comprise entre 5 % et 13 % par rappodt & 2018,
= [es prévisions sont plus optimistes que celles enregistrées pour Uensemble du marché gui powr-
raient osciller entre +2 % et +10 %

.. Les cadres informaticiens de moins de 5 ans d'expérience seraient
la cible privilégiée des recruteurs pour 2019
> Les informaticiens représenteraient plus de 7 recrutements cadres sur 10.

= Les cadres débutants et les jeunes cadres de 1 3 5 ans dexpérience seraient plus souvent recrutés
que dans les autres secteurs.

jm A@

svntec numerique
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PANORAMA 2019
DE L'EMPLOI CADRE

8

AUVERGNE-RHONE-ALPES ~

Eric Guillaumot
Déléqué régional Apec Auvergne-Rhdne-Alpes

‘ La dynamique trés soutende dont a béndhcid la tégion en 2018 devrait se
poursuivre en 2019 et permettre de dépasser |2 bare symbolique des

30 000 recrutements. Les entreprises régionales emvisagent de recruter entre 30 200 et

32 500 cadres cette annde et ains conforter notre région dans a position de dewsiéme ‘

place clé de I'emploi cadres aprés Illede-France. Cette banne tendance de 'emplol cadre
devrait tre portée en premier leu par le développement du secteur des services
(ingénieneRED, informatique, Welécommunications, consail) mais dgabement rendu
possible grice & un tissu industriel fort et encore trés présent qui devrait représenter prés d'une
embauche sur cing, Sous Faffet des ransformations nécessaires des entreprises (numéngues,
énerpétigues, réglementaires), il semblerait que l& marché de 'emploi cadre ait aujourd'hul sa
propre dynamigue et 8'affranchisse en partie des aléas conjoncturels. 53
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PANORAMA 2019
DE L'EMPLOI CADRE
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE ~

Dominique Doussot s
Déléguée régionale Apec Bourgogre-Franche-Comté

E Apids un millésime 2018 exceptionnel, les recrutements de cadres devralent se
stabuliser en Bourgogne-Franche-Comté & un bon niveau. Les entreprises régianales
prévosent 5 500 3 6 030 embauches de cadres en 2019, Ce dynamisme est 0’ autant plus
remanquable que la région conserve une industie forte, un secteur plus sensible que les
autres aux fluctuations conjonctured(es Signe d'une mutation en cours, de nombreux
emplois industriels nécessitent un haut niveau @expertise et de compétences. En fien avec
Findustrie, 'ingéniefie A&D est également un moteur fort de ('smplol cadre en Bourgogre
Franche-Comté. Plus globalement, le secteur des senices deviail toujours représenter une
bonne part des recutements de cadres prévus. 31

sdEaas

s e
% en 2019
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PANORAMA 2019
DE LEMPLOI CADRE
BRETAGNE

Olivier Maurin
Déléqué régional Apec Bretagne

1 ‘ Apris un ban millésime 2018, le marché de Vemploi cadre devrait &tre Iigérement
mains tonique en 2019 mais resterait 3 trés haut niveau. Les entreprises bretonnes e .
prévoient ainsi de recruter entre 7 500 et 8 400 cadres cette année, soit une &olution
comparse entre <4 % et +7 % (contre +2 % et =10 % & U'échelle nationale). La région se
situerait au 5 rang des régions les plus recruteuses. Comme pour l'ensemble de la France,
les cadres des fonctions informatique et commercial marketing seraient les plus solliciiés
ainsi que ceus des activités de services qui viendraient soutenir la dynamigue du bassin de
Rennes. Il est & noter galement pour cette année 2019 des prévsions 4 fa hausse dans
Findustrie et qui profiteraient 4 d'autres bassins bretons. 39

> Un manltage woain égquilibeé LR nCe ECoamTIGue
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PANORAMA 2019
DE L'EMPLOI CADRE
CENTRE-VAL DE LOIRE ~

Anthony Fumard
Délégué régional Apec Centre-Val de Loire T

‘ La witalité du marché de l'emplai cadre observé au neveau national conceme

également |a région Centre-Val de Loire. Celle-ci sa distingue en 2018 aver
des recrutements cadres en haisse de 21 %6 par rapport & 2017 (contre 11 % pour
Fensernbile de 'Hexagone). En 2009, le cap des & 000 recrutements de cadres
pourrait étre de nouveau attent. voire dépassé A la condition que les entreprses
arrivent & trouver les profils et les compétences mcherchés. 33

3571046070 recrutements de cadies

Pl podls qu'au
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PANORAMA 2019
DE L'EMPLOI CADRE
GRAND EST

Jacques Triponel
Délégué régional Apec Grand Est

- Pour 2009, le marché de l'emplol cadie devrait se maintenir & haut niveau
“ dans la région Grand Est. En effet aprés une année 2018 de bonne factume

(11 300 recrutements de cadres réalisés, soit une hausse de 15 %), les . :
entreprises régionales poumaient recruter entre 11 000 et 12 200 cadres, soit une ‘f
évolution comprise entre -3 et +8 % Ces prévisions sont un pey plus mesurées que

celles ensegistrées au niveau national (entre +2 et +10 %) Le Grand Est se situerait

au B rang des régeons en termes de recrutements de cadnes. Les entreprises

industrielles se montreraient particulidrement actives avec plus d'un quart des

embauches de cadres prévues dans la région. 39
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PANORAMA 2019
DE L'EMPLOI CADRE
HAUTS-DE-FRANCE

Valérie Fenaux
Déléguée régionale Apec Houts-de-France

‘ La dynamique & euvee obsansde au cours des cing dermidnes années deviait i
perdurer en 2009 dans les Hautsde France. En effet, hes entreprises régionales i
prévosent de recruter entre 15 970 et 17 400 cadres cette année. Les HautsdeFrance
resteraient, ainsi, la 3* région la plus recruteuse demitre |TledeFrance et Auvergne Rhine
Alpes. Il faut préciser, toutefols, que ces prévisions de recrutements de cadres dans la
régaon sont plus nueancées que celles observies 3 P'échelle nationale ou dans " auties
territoires. La présence marquée dans la réglon de I'industrie et du commerce, secteurs plus
sensibbes aux fluctuations conjoncturetles en est la principate ratsan. 3

Cilibarmients de
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PANORAMA 2019
DE L'EMPLOI CADRE
ILE-DE-FRANCE

Guy Gustin
Délégué régionol Apec Ile-de-France

1 ‘ Avec des privisions osciflant entre 130 000 et 140 000 embauches de cadres
en 2019, Fle-de-France resterait de loin la région phare en contentrant, 4 elle
seube, |2 moitié des embauches attendues, Cette dynamigue favorable 3 I'emploi
cadre est notamment portée par la bonne tenue des activitds informatiques et de
télécommunication, des activités juridigues, comptabies et de consesl et de
Fingénserie-RED, secteurs trés porteurs et particulidgrement prisants dans le tssu
économigue rigional. Les entreprises solliciteralent en priofit les jeunes cadres ayant
de un & cng ans d'expérience professionnelle. 33

Ll
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PANORAMA 2019
DE L'EMPLOI CADRE
NORMANDIE

Marc Lesueur
Délégué régronal Apec Normandie

‘ La dynamique & I'ouwvre observée dans i région en 2018 avec une forte
peogression des recrutements de cadres (+21 %) devrait perdurer en 2009, et ce

aprés des embadches de cadres en recul en 2017, Ainsi en 2013, les entreprises régionales
emasagent de recruter entre 6 700 et 7 000 cadres (soit une hausse compeise entre +4 gt

+8 ), Des niveaux jamais atteints pout 13 région si ces prévisions se réalisaient.

Uensernbie du tissu économique normand pourrait profiter de cette dynamique. La Normandse
se catactinise par une grande diversitd d'activités qu'elles soient traditionnelles, de niche ou 4
haute valeur ajoutée lui permettant d'envisager 2019 sous de bons avgures. 33
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PANORAMA 2019
DE L'EMPLOI CADRE
NOUVELLE-AQUITAINE ~

Danielle Sancier

Déléquée régionale Apec Nowvelle-Aguitaine
4 La vitalité du marché de 'emploi cadre en Nouvelle-Aquitaine ne fléchit pas.
| ‘ Le volume de recrtements de cadres devrait atteindse un nouveau record en 2019,

Les entreprises régionales prévalent ainsi de recruter 13 800 & 15 000 cadres en
2019, soit une peogression comprise ente +5 et +14 %, placant la Nouvelle-Aquitaine au
premiet rang des régions les mieux onentées pour 2019, Cellesoi se montrent plus
particuliérement optimistes dans le département de la Gironde, qui bénéficie de la
dynamigue économigque of démographigue de la métropale bordelaise. Lo secteurs des
services et de ['industrie seraient les moteurs majeurs du marché de 'emplai cadre,
méme i |es besoins en compétences cadres sont plutde diversifiés dans la région. ¥

g - e plais
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PANORAMA 2019
DE L'EMPLOI CADRE
OCCITANIE

Jean-Sé&bastien Fiorenzo

Délegué régqionol Apec Decitanie

‘ Apris une annde 2018 en demiteinte poor 'emplol cadre en Occitanie, 4 la fois i .',:“
marguée par i prudence des recruteurs mais aussi par une pénure de candidats R

pour certains métiers, e marché de 'emploi cadre serait mieux orienté en 20019, Alnsi, les e

entreprises régionales envisagent de recruter entre 15 900 e 17 000 cadres {soit une
Mogression comprise entre +2 % et +9 %), e qui placerait FOccitanie en 3° position ex
gequo aved Hauts-deFrance et Provence-AlpesCate d'Azur des régions métropalitaines qus
tecruteraient e plis en 2019, Cette tendance & (3 hausse des recrutements de cadnes
sevait portée par le secteur des services (el notamment les activités informatiques), qui
représente [a majorité des intentions de recutements. =%

e démographigue
dynanig
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PANORAMA 2019
DE L'EMPLOI CADRE

PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR
ET CORSE \

Bruno Jonchier
Délégué régional Apec Provence-Alpes-Cote d’dzur et Corse

E Nous avors enegistré une forte progression des recrutements de cadies en 1131 .ﬂﬁ;:

2018, année record en Provence Alpes-Céite d'Azur et Corse - 16 070 h e
embatiches, soit ung hawsse de 16 % surun an. En 2019, la dynamigue devrait se
poursutvre ave 17 000 recrutements selon notre hypothése haute. Ce niveay indgalé
ne doit pas masquer les difficultés qui font de I'smploi des cadees un marché en forte
tension. Les cadres de un & dix ans d'expénence destaient btre [es plus courtsés et
représenter 4 eux seuls 52 % des recrutements. 39

YOO ecrutements oo
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PANORAMA 2019
DE L'EMPLOI CADRE
PAYS DE LA LOIRE ~

B T

Michéle Sallembien i;[lif
Déléguée régionale Apec Pays de lo Lofre ST

La dynamique 3 |'muvre observée ces trois demiéres années dans bes Pays de la
‘ Leire devrait perdurer en 20019. Alnsi cette annde, les enfreprises régionales

peévoient de recruter entre 13 100 et 14 220 cadres (soit une hausse comprise.
entre +2 et +11 %), une tendance similaice & celle observée au niveau national, 5i ces.
privisions s réalisaient, a rbgion enregistresait, § nouvesy, un niveau de recrutements de
cadres recond. Cette embeliie deviait profiter & Fensemble du tssu économigque ligérien
autsh bien des startup que des PME ou des grandes entreprises. Lis oppartunitis
d'embauches seraient nombreusss et concemeraient I'ensemble des secteurs d'activit. 9
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—-LE MARCHE DE L'EMPLOI

CADRE DANS LE SECTEUR
TRANSPORTS ET LOGISTIQUE

i S Des prévisions de recrutements de cadres
bien orientées pour 2019

. Les créations nettes d'emplois cadres s'inscrivent en recul dans le

secteur Transports et logistigue

> En 2018, le volume des recrutements extemnes de cadres dans le secteur Transports et logistique a
trés faiblement progressé (7 110 cadves recrutés, +1 % par rapport & 2017) alors que les promo-
tions internes au statut de cadre ont &2 en fort recul (-11 % entre 2017 et 2018).

= Les sorties (démbsions, loenclemants, départs 3 la retrafte) ont faiblement reculd (-1 %).

=In fine, le secteur a généré 3 020 créations nettes demplols cadres contre 3 410 en 2017, soit
uni baisse de 11 % en un an.

.. Les prévisions de recrutements cadres dans le secteur Transports
et logistique sont arientées a la hausse pour 2019

= En 2019, le volume de recrutements pourrait varier entre 7 110 et 7 750 recrutements, soit une
progression comprise entre O % et 9 % par rapport § 2018,

> Ces prévisions sinscrivent dans la tendance globale du secteur des services, principal moteur de
Femplod cadre, et se situent dans la Ggnée des prévisions enregistrées sur Uensemble du marché
de Femploi cadre : en augmentation de 2 % 3 10 %.

|
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. Les cadres expérimentés, occupant un poste dans les services
techniques, principalement dans tous les métiers de la logistigue,
seraient plus souvent recrutés
= Les entreprises du secteur Transports et logistque privilégieraient les cadres expérimentés avec

plus de dix ans d'expérience (35 % des prévisions de recrutements).

= Cité fonctions, les cadres des services technigues {achats, qualité, maintenance, logistique, sécu-
rité) représenteraent plus d'un recrutement cadre sur cing.

mm@ A@."
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—-LE MARCHE DE L'EMPLOI
CADRE DANS LE COMMERCE

INTERENTREPRISES

UM 2019 Un secteur 3 nouveau créateur
d'emplois cadres

. La création d'emplois cadres a repris dans le commerce interentre- == k
prises en 2018 i
> Un climat des affaires en amélioration dans l& commerce interentreprises, o
= Aprés avoir enregistré des destructions d'emplois cadres ean 2017, le secteur a créé prés de 2 00
postes en 2018, E; L]
> Cette dynamique retrouvée s'explique par la hausse des recrutements (+13 % sur un an) et des | E- E_—
promotions internes de salariés non-cadres au statut de cadre (+22 %) alors que les sarties de = '_. |
cadres ont diminué de 17 % dans le méme temps. r_ —_— =
= |
== -
.. La dynamique de recrutement devrait se poursuivre en 2019 E | 2
= Le volume des recrutements de cadres prévus dans le commerce interentrepsises pourmait varier = | |
entre 12 230 et 11 330, soft une hausse comprise entre 1 % et B % par rapport & 2018, | - P:

= 5l les entreprises restent prudentes. elles envisagent plutdt une crofssance de lewr effectif cadre
dans 11 % des cas,

... Les cadres commerciaux de 6 @ 10 ans d'expérnience sont les princi-
pales cibles des recruteurs

= Les cadres de & 3 10 ans dexpérience représenteraient plus de 3 recrutements de cadres sur 10
en 2019,

= Les profils de cadres commerciaus représenteraient plus de la moitié des recrutements du secteur

Eimail o WEE -
Buamey ¢ S e b

E. <
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—PREVISIONS 2019-2021 DES

RECRUTEMENTS DE CADRES

EN FRANCE
JULLLET 2019 Un marché de l'emploi cadre
- toujours bien orienté

@ Le scénario d'une « croissance stabilisée » est privilégié
> Lo crolssance économique seralt maims tonique mals e stabiliserait & partir de 2020,
= Le ralentissement du commerce mondial et une situation internationale délicate poumaient

| .= impacter les exportations hexagonales.
1 = = Mals les dépenses de consommation des ménages pourralent gagner en vigueur apnés le trou dafr
| 4 enregistrd fin 2018 et début 2019 of, surtout, Uimestissement des entreprises msteralt robuste,
ol > Les oréations d'emploi seralent significatives et le taux de chémage devrait poursufvre 5a baisse
q .‘-=l progressive,
3
o | - ' 3 2 i ;
‘“!, 3 .. Le marché de 'emploi cadre est toujours bien orienté

= 280 600 cadres pourraient btre recrutés en 2019 (+5 %) ot le seuil des 300 00D pourrait étre
atteint & Uhorizon de la privision (en 2021).

= Pour 2019, cette prévision confirme les perspectives des entreprises interrogées fin 2018 par
[Apec pour son enguéte annuelle sur les recrutements de cadres,

]ﬂ
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~NOTE DE CONJONCTURE APEC
3ETRIMESTRE 2019

Des intentions de recrutement de cadres

JUILLET 2019 - I 2
ST toujours élevées

k
F = E
. E e
récurrentes pour certains profils de ca P EE

Hebert, directeur general de CApet E—__';_ E. B
Bilan et perpectives de recrutements cadres E- E

%, ¢s|:|-'|...---"-E';'-‘\!'-'-'r M—n rﬁw':!

— 1 b s A
% —_ kib =
'E’\'F’-.@""-s“f"“ MR‘@_—”‘-"—- """'sﬁ-_@

—_—
-

L 1 1 1 A 1 L i i ']

Fuim, Tiim, 4 bim, 1 tim,  Fidm, 3 bim, e 1 bde, P iim, ¥ brim,
Fo E R 1) 1) M8 MR R0IB H01R 2019 Gl LU ]

—{— ntreprives ayant recrute au moles un cadie —@— Entreprises priveyant de recrutes @ matm un case

oy

[T —
(Ui PR —-—

OBSERVATOIRE DE L'EMPLOI CADRE DE L'APEC - L'ESSENTIEL DES ETUDES PUBLIEES EN 2019 23


https://corporate.apec.fr/home/nos-etudes/toutes-nos-etudes/note-de-conjoncture-apec-3e-trim.html

'Y COLLECTION RECRUTEMENT|PREVISIONS

24

=0

RECRAUTEMENT

i e R

JUILLET-2019

|
a2
|
1
]
1
q - |
'
5
=
-
2
E

]ﬂ

—-LE MARCHE DE L'EMPLOI

CADRE DANS L'INDUSTRIE
AGROALIMENTAIRE

La progression des recrutements de cadres dans
'agroalimentaire devrait se poursuivre en 2019

Lindustrie agroalimentaire a contribué a la création d'emplois
cadres en 2018

> Le nombre de recrutements de cadres a atteint un niveau record dans le secteur agroalimentaire
avec 4 £50 cadres recrutés en 2018 (+28 % par rapport & 2017).

= Les promotions intemes au statut de cadre ont. quant a elles, progressé de 53 % entre 2017 et
2018,

= I fine, les créations nettes d'emplois cadres générées par le secteur agroalimentaire ont presque
doublé, passant de 650 nouveaux postes de cadres en 2017 & 1 200 en 2018,

Les prévisions de recrutements de cadres sont a la hausse dans le
secteur agroalimentaire pour 2019

= Les entreprises de [industrie agroalimentaire prévoient de mecruter entre 4 540 et 4 760 cadres,
sobt une progression comprise entre 2 % et 7 % par rapport 3 2018,

= Ces prévisions se situent dans La lignée de celles enregistrées sur Pensemble du marche de Uemplod
cadre avec une hausse des recrutements gui pounraient osciller entre 2 % & 10 %

Les entreprises de l'industrie agroalimentaire sont prioritairement

en gquéte de cadres expérimentés et de cadres commerciaux

> Les cadres exphrimentis ayant plus de 10 ams dexpérience reprisenteralent un tiers des privisions
de recrutements des entreprises de Plndustrie agrealimentaire (contre 23 % sur Uensemble du
manché de ['emplol cadre).

= Les fonctions commenciale, services techniques et production industrielle rassembleratent, & elles
trofs, deux tiers des recrutements de cadres (respectivement 32 %, 19 % et 17 %),

opcalisn o)
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—RECRUTEMENTS ET PRATIQUES
DE SOURCING DES CADRES RH

Prés de 8 000 cadres RH sont recrutés
chague année par les entreprises

Les cadres de la fonction RH ont faiblement profité de la vitalité P I

du marcheé de l'emploi cadre W

> 7 70O cadres RH ont &té recrutés par les entreprises en 2018 soit une pregression de 1,3 % sur un o

an (contre + 11 % pour lensemble des fonctions).
= [es recrutements représentent 3 % de lensemble des embauches de cadres. E;_ E |
> En 2019, les recrutements de cadres RH devrabent étre stables. :I"-'—‘. ::— E__
r ==

- . = Rk

Les recrutements de cadres RH sont polarisés dans les entreprises E =

de services, notamment franciliennes | ﬁ I

= Prés de 8 cadres RH sur 10 sont recrutés dans le secteur des services... = - | =

= .0t dans 52 % des cas en Hle-de-France. = F‘: i

= Les grandes entreprises sont les plus actives. -

Das pratiques de recrutements classiques
= Une stratégie de sourcing multicanale o la diffuston d'offres d'emploi reste centrala,
= 16 % des poites de cadres AH ont &té pourvus grice aux réseau sociaux,

= Un marché de Uemploi cadre RH trés transparent et un marché cachi de trés faible ampleur méme
51 certains cadres recrutés étajent d&jd connus des recruteurs.

= Des procédures de contrdle et des tasts complétent le processus de recrutement.

A —
£,
ANDRH =)
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~NOTE DE CONJONCTURE APEC

4F TRIMESTRE 2019

Le marché de l'emploi cadre est toujours

OCTOBRE 2019 5 ; ¥
s bien orienté
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e aa crutément restéent preqgnantes [ ns profils &t certaines fonc-
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4 k| tions » affirme Bertrand Hebert, directaur général de Apec.
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-LE MARCHE DE L'EMPLOI

CADRE DANS LES ACTIVITES
INFORMATIQUES

OCHENBREZ0LY Des entreprises toujours trés actives en matiére
de recrutement de cadres-

|
CADRES,
i
. Les entreprises des activités informatiques affichent des prévi-
sions de recrutements bien orientées
=82 % d'entre elles envisagent de recruter au moins un cadre au quatriéme trimestre 2019. E-L - t‘
| =
= B
s Y : , L FF
. La diffusion d'offres d'emploi reste de loin le premier moyen pour = E T
rechercher des candidats et satisfaire les besoins en compétences = =
cadres E | E
= 51 95 % des entreprises du sectewr des activités informatiques utilisent les offres pour abtenir des E kI
candidatures, 20 % d'entre etles ont finalisé leur dermier recrutement via ce canal | F‘

= Les sites de réseaux socfaux professionnels sont utilisés par B4 % des entreprises, et dans 20 %
das cas, leur demier recrutement s'est réalisé via ce canal.

. Les difficultés de recrutement persistent

= Les trofs quarts des recruteurs du secteur affirment qu'il est difficile de trouver des candidats
adaptés au poste & pourvelr,

swntec numeérique
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~ATTRACTIVITE DU

CENTRE-VAL DE LOIRE

Des cadres franciliens prets a rejoindre
MARS 2018 la région sous conditions

o Les besoins en recrutement de cadres en Centre-Val de Loire

sont importants, mais les postes sont difficiles a pourveir :
> Les recrutements ont atteint un niveau record en 2018 et dewraient rester & haut niveau en 2019,

= Toutefois las entreprises de la région se disent freinées dans leurs recrutements du fait de La forte
proximité qui existe entre le Centre-Val de Loire et [Tle-de-France, et Fabsence de notoriété de leur
territoire.

Les entreprises gagneraient a retrouver confiance
en leur attractivite ;

= 8 % des cadres franciliens font du Centre-Val de Lofre une de leurs régions préférées dans le cadre
d'une mobilivé professionnedle, et 61 % pourralent envisager cette destination sous condition.

» Le cadre de vie offert par la région pourrait sédulre les cadres franciliens,

whnd Al ebaledll  sleddifid

Jﬂ

e Des pistes d'action peuvent étre engagées par les entreprises
de la région pour renforcer plus encore son attractivité :
> Valoriser le poste et le cadre de travail proposés mais auss U'écosystéme
Economique régional.
= Adapter les processus de recrutement aux profils ciblés.
= Déployer des dispositifs permettant un meflleur accueil de ces demnfers.

L' EUROPE

n evu % | Centre-

= R 0dp| . %\ valdeLoire
Loire
avec s FEDER
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—-LES PRATIQUES DE VEILLE ET DE
RECHERCHE D'EMPLOI DES CADRES

Les cadres entretiennent leur réseau pour étre en
JUIN 2019 veille continue, et démultiplient les stratégies
: lorsqu’ils sont en recherche active

Les cadres en poste entretiennent leur réseau de relations 1
sur le long cours, méme lorsqu‘ils ne sont pas en recherche

d'emploi :

> B4 % des cadres jugent important d'entretanir leur réseau. E.-’.
= Les deux tiers jugent leur réseau efficace. :I"-'—‘.

veille, plus ou moins active, sur les offres d'emploi :
> 65 % dentre eux ont consulté les offres demplof au cours des douze demiers mois, =
= Plus de 4 sur 10 sont abannés 3 des alertes mails pour receveir des offres d'emploi. e

. Actuellement, la majorité des cadres en poste sont en |
| -

. Lorsque la recherche devient concréte, les cadres
combinent les différents canaux et n"hésitent pas a se faire
accompagner :
= 43 % des cadres ayant changé de poste au cours des douze dernbers mois ont mobilisé
plusieurs canawx pour intégrer laur entreprise actuelle.
= Loffre d'emploi, e réseau de relations et les réseaux sociaux professionnels sont pergus
comme les moyens les plus efficaces par les cadres,

= Un tiers & consolidé sa recherche demplol en se falsant accompagner au cours des
dewux dembéres années.

Asec]
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~BAROMETRE SOURCING CADRES,

RETROSPECTIVE 2009-2019

Depuis dix ans, les fondamentaux se maintiennent
JUIN 2019 mais de nouvelles pratiques viennent transformer
S les processus de recrutement

. Depuis dix ans, l'offre d'emploi reste le premier canal utilisé
pour recueillir des candidatures, mais les réseaux gagnent
en importance dans le sourcing comme dans le chewx des
candidat-e-s
= Uoffre d'emplol est mobilisée par B9 % des entreprises en 2018,
= Les réseaux soclaux sont utilisés quatre fols plus fréquemment en 2018 quien 2008

{53 % versus 12 %) et sont plus souvent cités parmi les moyens les plus pertinents.
= Demidre 3 transparence du marché, les réseaux relationnels ont une impartance
significative dans le chadx final d'un-e candidat. ¢,

2
|
2
2
;|
| |
: |
3
3
o
|

Si les réseaux sociaux professionnels ont induit de nouvelles

pratigues, les fondamentaux de la selection demeurent

= 48 % des recruteurs ayant diffusé une offre sur les réseaux soclaux professionnels ont
donné la possibilité aux candidat-e-s de postuler vz ta candidature simplifiée,

= Les trols quarts des entreprises demandent, systématiquement ou occasionnellement,
une lottre de motivation aux candidat-e-s,

= Lentretien physigue reste clé : la moitié des entreprises regoit au moins 4 candidat-e-s
en entretien.

o

. Paur l"avenir, les recruteurs misent essentiellement
sur le développement de leur marque employeur
= Les deux tiers des recruteurs citent le développement de leur margue employeur comme
un enjeu majeur des 3 prochaines années, et 41 % évoquent Pexpérience candidat.
= Lusage de Cintelligence artificielle, pour le sowrcing comme paur La sélection des

candidat-e-s, est moins cité,
AQ‘
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~LES AJUSTEMENTS FACE AUX
DIFFICULTES DE RECRUTEMENT
DE CADRES

JUIN 2019 Des ajustements surtout quant aux canaux de recrutement
e utilisés et l'expérience attendue des candidats

-4_..‘5:!'5. ]
. Les recrutements de cadres sont plus souvent jugés difficiles que i
les autres : ces difficultés ont des causes differentes
= La premidee d'entre elles est e trop faible nombre de candidatures reques, dans 67 % des cas ; E ‘
= La technicité du poste est deux fois plus citée pour kes postes cadres que pour les postes non - '.,-._ B
cadres comme étant & origine de difficultés. B B
F FE
E P E
=- o=
. Pour pallier ces difficultés, les recruteurs disposent de plusieurs = B
leviers, qu'ils peuvent combiner E P &
= 6 sur 10 mettent tout d'abord en place des actions likes & La stratégle de sourcing : E LI
=1 sur & procéde A des afustements sur le profil et 14 % sur le posta ; | P:

= Aussi, les stratigies de sourcing et d'ajustements peuvent se combiner en fonction des besolns,

. Les ajustements sur 'expérience sont les plus importants

= [ls permettent notammaent aux jeunes dipldmés d'étre recrutés alors quiils n'ont pas le niveau
d'expérience initialement requis, pour 50 % dentre eux.
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~ATTRACTIVITE DES REGIONS AUPRES

DES CADRES D'ILE-DE-FRANCE

Des envies de mobilité vers d'autres régions

Aot 2019 5 . s
qui se traduisent rarement par des candidatures

.. Les cadres franciliens sont nombreux & aspirer au changement
de région
= 58 %, des cadres inscrits 4 UApec, habitant en fle-de-France et envisageant de changer de poste
dans les 3 années & venir, se disent préts & changer de région,

= Ces cadres sont plus nombreux & envisager de prendre un poste en Nouvelle-Aquitaine (38 %) et
dans la région Provence-Alpes-Chte dAzur (31 %).

Le cadre de vie est la premiére motivation citée par ces cadres,
gui paraissent également enclins & faire des concessions

> Lt deux thers des cadres franciliens citent le cadre de vie comme Leur premidne motivation pour
changer de région, loin devant les autres motivations.

=73 % sont disposés 3 prendre un poste avec moins de responsabilités.
h = & cadres sur 10 se disent préts 3 accepter une baisse de leur rémunération.

.' Toutefois, des demarches concrétes n'ont &té engagées gue par
une faible partie des cadres

= [Yaprits les offres demplol publides sur Apec.fr, 10 % des cadres inscrits & [Apec domicEliés an
{te-de-France ont entamé une démarche de mohilité en dehors da [le-de-France en posant une
candidature dans une autre région.

> Ces candidatures concement les régions ol les offres sont les plus nombreuses, et en premier lieu
Auvergne-Ehine-Alpes.

-
T T S P

i
whmi
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—COMMENT LES ENTREPRISES
RECRUTENT DES CADRES DANS

16 SECTEURS D’ACTIVITE

Les pratiques de sourcing et
de sélection des entreprises—

Les entreprises ne s’y prennent pas de la méme maniére k
pour recruter des cadres selon le secteur dans lequel elles "
évoluent. Ce document propose une déclinaison sectorielle
des principaux indicateurs, qui caractérisent les processsus
de recrutement sous forme d'infographie. E.:
= Les méthodes de sourcing des candidat- e-s pewvent différer d'un secteur & fautre !'____‘_

> Les modes de sélection des candidat-e -5 admettent également des spécificités F
sectorielles | =
=

Les approches sectorielles du sourcing des candidatures
cadres sont caractérisées par les indicateurs suivants :

= Les moyens utilisés lors du dernfer recrutement de cadre pour obtenir des candidatures -
= Le canal par lequel est arrivée la candidature retenue
= Le mcours & un intermédiaire du recrutement

Les processus de sélection des candidatures sont décrits,
pour chague secteur, selon la freaquence des étapes
suivantes :

= La présélection téléphanique

= Les tests & réaliser par les candidat-e-5

= Les vérifications de références et de diplémes
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~RESEAUX SOCIAUX

ET RECRUTEMENT DE CADRES

: L'utilisation des réseaux sociaux
DECEMBRE 2019 fait évoluer les processus de recrutement
de cadres plus qu’elle ne les révolutionne-

Particuliérement adapté au marché de U'emploi cadre,
le recours aux réseaux sociaux s'est généralisé

> Plus de 8 entreprises sur 10 mobitisent aujourdhul, d'une fagon ou d'une autre,
les réseaux sociaux pour recruter des cades.

i . E = Faute de rigles et de procédures systématiques, le recours alx réseaus soclaux
1 est epcome empirigue et opportuniste.
| k) = Dans un marché de Pemploi cadre en tension, il permet aux recruteurs délangir
i LR le wivier de candidat-e-s potentiel -le-s.
3
2
e ol '. Pour les entreprises, les réseaux sociaux constituent une caisse
: | de résonance pour diffuser leurs offres d'emploi cadre et

commumniguer sur leur margue employeur
= Diffuser des offres demploi et communiquer sur son entreprise en tant qu'employeur
constituent les deux pratiques les plus répandues,

= En véritables ambassadewrs, les salarié-e-s constituent un puissant relai de la diffusion
des offres et de la marque employeur.

= & Uavenir, le développement de La marque employeur est Fusage que les entreprises
ont le plus Uintention de développer sur les réseaus sociausx.

. Moins répandue, l'approche directe porte en elle les germes
d'une transformation plus profonde des pratiques de recrutement

= Pratiquée par un peu moins de Lla moithé des entreprises, Capproche directe reste
pour Pheure un wsage secondaine des réseaux sociau,

= bn systématisant une pratique jusque-1a réservie 3 des profils rares, les réseaux sociaux
contribuent néanmoins 3 la transformation des pratigues de recrutement.

= ]ls renforcent notamment La place du manager dans Uidentification des candidat-e-3

potentiel-le-5, venant ajinsi modifier les pratiques de recrutement.
A.QT
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COLLECTION TRAJECTOIRES

Comprendre les trajectoires des cadres, leurs parcours
et les inegalités qui en résultent

PARCOURS INEGALITE
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~LES STRATEGIES DE CARRIERE

DES INGENIEUR-E-S DANS
L'INDUSTRIE DES
MARS 2019 SEMI*CONDUCTEURS

o Lindustrie des semi-conducteurs présente une forte vélocité qui
fragilise les marchés internes du travail :
> Les contractions de personnel et de moyens sont fortes.

= Leg régles sont moing formelles et les crivbres classiques de carridres (standardization, erdonnan-
cement des étapes, loyaute, salariat de confiance) ne sont plus des références.

Dans ce contexte, les carriéres des ingénieur-e-s sont diverses et
réparties en 4 grandes familles :

=« Ascendantes = : les dvelutions sont continues et entralnent une progression.

= & Opportunistes ou agiles » : les évolutions existent maks nentrainent pas toujours

de progression,

>« Plafonnées » : les évolutions existent mais s'armétent & partir dun certain sewil.

=« De crise » : les évolutions sont faibles, sans perspectives damélioration,

el B0 EREE adaiRi

o Pour se parer contre les risques induits par les changements perpé-
tuels (ou en profiter), les ingénieur-e-s tentent de développer une
strategie de la « vigilance constante » par :
> Une veille des technologies et des marchés déclinants cu émergents pour se (re)positionner
efficacement.

= Lexploration de champs nouveaus et le développement de nouvelles compétences avec Faccord,
formel ou non, de la higrarchie

= Laute-formation continue pour ne pas rester prisoninier d'un produit cu dune technigue.
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-RAPPORT AU TRAVAIL ET

MOBILITE PROFESSIONNELLE

MARS 2019 7 types de cadres-

La typologie du rapport des cadres au travail,
qui va schématiquement de la passion a la souffrance,
est fondée sur deux principaux déterminants :

= La satisfaction au travail,

= La propension a la mobilité.

&)  Si le désir de changement est clairement lié au déficit
de satisfaction au travail, l'apprehension au changement
est moins facile 3 définir :
= Elle est lige § la fois au wécu professionnel, d Pexpérience de la mobilité, mais aussi & la
situation personnelle des cadres (dge. diplémes, situation familiale, besoin de sécurité, .. ).

o Etre confronté aux difficultés au cours de son parcours
professionnel n'est pas nécessairement gage de découragement
ou de renoncement :

= Cela peut aussi renforcer les capacités d rebondir. Selon les peofils, certains cadres font preuve
de davantage de ressources et de résilience que dautres,

@ Pour les cadres interrogés, trois grandes compétences
transversales sont & développer en priorité : capacité de
négociation, techmiques de communication et gestion du stress :

= Le sentiment de devoir développer ses compétences soft skills est plus fort chez ceux qui vivent
mal lewur travafl, Cela lafsse & penser que bes compétences comportementales et leur essor

peuvent jouer un rile dans Vamétioration de la relation au travail des cadres.
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~BAROMETRE 2019 DE L'INSERTION
DES JEUNES DIPLOME-E-S

Un accés a 'emploi plus rapide et dans de meilleures

AVRIL 2019 i g 3 oLt
- conditions mais des disparités se renforcent

. Au global, les jeunes diplémé.e.s 2017 (niveau Bac +5 et plus)
se sont inséré-e.s encore plus rapidement et dans de meilleures
conditions que les promotions précédentes :
= La part des jeunes dipldmé.e-s en emplod 6 mois aprés leur dipldme progresse (76 %, +6 points).
= Le taux d'emploi & 12 mois reste &levé (85 %, +2 points),

= Les jeunes diplémé-g-5 en poste 12 mois aprés Uobtention de leur dipléme sant plus souvent
cadres (62 %, +3 points) et en CDI (68 %, +& points) que les promations préchdentes,

shel 00 BREY adavRid

. En revanche, les écarts se renforcent entre filieres et certains pro-
fils connaissent plus de difficultés :
> Le tawx demplel & 12 mofs reste plus élevd dans les filléres sclentifiques ot dconomiques et les
écarts avec d'autres filidres se creusent : par exemple, 88 % en droit, économie, gestion
(+4 points) contre 81 % en sciences humaines et sociales (-7 points).
= Les jeunes & [a recherche dun emploi ne partagent pas le santiment général d'amélioration @ leur
optimisme sur leurs perspectives est en baisse (61 %, -7 points).
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CIHOISTS
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~PANORAMA 2019 DES MOBILITES
PROFESSIONNELLES DES CADRES

Mobilités et intentions de mobilité
se maintiennent @ un niveau élevé

JUTN 2019

. La mobilité des cadres se maintient 3 un niveau élevé et connait
une légére progression depuis dix ans
= 64 % des cadres envitagent une mobilité dans les 3 ans a venir.
= 21 % ont connu une mobilité en interne en 2018, contre 22 % Fannée précédente.

=9 % des cadres ont connu un changement dentreprise en 2018, soit 1 point de plus qulen 2017,
mais 3 points de plus gu'en 2015.

= Les mobilités saccompagnent d'évolutions professionnelles et notamment de progression des
responsabilités,

. La propension a la mobilité est influencée par difféerents facteurs
> Les jeunes cadres savirent les plus mobiles.
= Femmas et hommes cadres affichent des mobilités identiques.
= Une taille d'entreprise plus importante facilite les mobilités,

. Mobilites internes et externes ne répondent pas aux mémes
motivations
= Les changements en Intarne, et surtout les changements de poste, seffactuent dans une optique
de progression,
:m?:lmh externes constituent plus souvent une réaction défensive face & une situation jugée
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@ COLLECTION TRAJECTOIRES | PARCOURS

~LA FABRIQUE DES CADRES : ETUDE
COMPAREE D'UNE ECOLE DE COMMERCE,

D'UNE ECOLE D'INGENIEURS ET D'UNE
T UNIVERSITE

. Les établissements d'enseignement supérieur s'efforcent de pré-
parer leurs étudiant.es au role et a la posture de cadre qu'ils
pourraient occuper dans leur parcours professionnel.

. Méme lorsqu'il s'agit d'en déplorer la rareté, le caractére tardif, la
trop faible durée ou le caté trop artificiel, 'énorme majorité des
interlocuteurs rencontrés adhérent aux dispositifs de profession-
nalisation proposés par les établissements de formation.

. La mise en adéguation entre formation et emploi reste bien
la fonction manifeste de cette préprofessionnalisation. C'est
la fonction réelle qu'elle continue de remplir notamment dans
'école de commerce mais aussi dans 'école d'ingénieurs et a
l'umiversite.
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—-LES CADRES ET LA FORMATION

PROFESSIONNELLE

- Une demande de lisibilité et des attentes davantage
DECEMBRE 2019 sur les dynamiques d'animation que sur les
innovations technologiques-

. Les bénéfices de la formation professionnelle pour les cadres
peuvent étre difficiles a appréhender @ court terme mais repré-
sentent des enjeux forts a plus long terme

> Les cadres mettent en avant différents apports : perfectionner des compétences déja detenues,
prendre du recul, appuyer une prise de poste, dhvelopper son réseau professionnel, prendre conflance
en 5o,

. Les formations sont souvent appréciées par les cadres et les
dynamiques d'animation constituent un facteur clé de succés
= Selon les cadres, une formation réwssie dépend avant tout de [a qualité du formateur ou de La
formatrice, des possibilités d'échanges, de Pancrage dans la pratique, et d'une bonne organisation
logistique,
= Lers cadves restent trés attachés & Faspect présentiel des formations et plébiscitent des dyramigues
d'animation innovantes. En revanche, ke développement du e-learming reste limité et peu apprécié.

. L'accés 3 la formation dépend beaucoup de la taille des entreprises
= Le plan de développement des compétences des entreprises représante le principal mode dlaccés
# la formation professionnelle pour les cadres mais cela dépend beaucoup de la taille des entre-
prises.
= Globalement, les cadres méconnaksent les dispositifs institutionnels en matiére de formation et les
trouvent complexes.
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THAJECTOIRES
FEames & bekgaifies

-INEGALITES EN DEBUT
DE CARRIERE

Des conditions d’emploi moins favorables pour
MARS 2019 les femmes méme a formation équivalente

Deux ans aprés l'obtention de leur diplome, femmes et hommes
font leur entrée sur le marché de 'emploi dans des proportions
equivalentes

= 8 sur 10 occupent un emploi au moment de lenquéte.

= 88 % ont déjd accédé & un premier emplof.

shel 00 BREY adavRid

o En revanche, les conditions d’emploi différent
= Les femmes ont davantage de postes en (DD,
= Elles accédent moins fréquemment aw statut de cadre,
= Leur remunération est moins élevée,

a Ces inégalités sont en partie liées aux différences dans la
formation mais les disparités persistent & formation équivalente
= Les femmes sont davantage présentes dans les filiéres de formation mofns valorisées,

= Au sein dune méme filiére de formation, le différentiel de conditions demploi au détriment des
femmes est plus ou moins mportant selon La filidre considénbe, mais toujours présent.
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-BAROMETRE 2019 DE LA

REMUNERATION DES CADRES

SEPTEMBRE 2019 La rémunération progresse a nouveau de 2 %,
mais des disparités persistent entre les cadres-

La rémunération des cadres progresse
= La rémunération médiane des cadres fin 2018 s'élive 4 50 kE (brute annuelle fixe + varable).

= Elle est en progression pour la seconde année consécutive ; +2 % en 2018 apnks également +2 %
en 2017, conséquence dune conjoncture favorable.
> Des disparités persistent selon "ige, la fonction, le secteur, la région, le dipldme et le genre.

. Le changement de poste permet d'augmenter sa rémunération
= En interme, changer de poste est La sitution la plus favorable quant aw niveau de La sémundration.

= En externe, ce changement - quand il s'effectue sans période de chomage - permet & 70 % de ces
cadres détre augmentés.

. Les cadres sont optimistes guant a l'evolution de leur rémunération
= 63 % des jeunes cadres sont confiants dans Uavenir de leur rémunération.
= La satisfaction quant & la perspective d'dvolution de la rémunération progresse quel que soit lage.
= La mise en place du prélévemant A la source est jugée favorablement par 81 % des cadres.

A@‘ |
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SEFTEMBRE 2019

~LA NEGOCIATION SALARIALE

A UEMBAUCHE

Un processus courant, protéiforme et
souvent délicat a gérer-

La négociation salariale a l'embauche est une pratique courante
des cadres
= Parmi les cadres ayant changé d'entreprise en 2018, 6 sur 10 ont nigoci leur salaine & Uembauche.

= La fonction des cadres joue un réle impartant. Les trods quarts des cadres ayant trouvé un poste
en commercial-marketing, rompus 3 la négociation, ont négocié leur salaire, contre mains de la
moitié des cadres des ressources humaines,

Ancrée dans un rapport de force, la négociation salariale est un
processus délicat pour les cadres

= Beaucoup de cadres expriment un certain malaise 3 aborder la guestion du salaire en entretien.,
Ils indiguent aussi des difficultés & définir leur « valeur » sur le marché du travail,

= Cest majoritairement le recruteur qui abarde en premier cette question lors des entretiens.

Malgré tout, les candidat - e - s sont majoritairement satisfait-e-s

de U'issue de la négociation

= Les trols quarts des cadres syant négocié ont mis en avant leur expérience professionnelle comme
principal argument.

= Les avantages non financiers sont des éléments également importants & prendre en compte dans
La négociation.

= Au final, 81 % des cadres se disent satisfaits de Uissue de leur négociation, la majorité d'entre sux
ayant pu obtenir le salaire désiré, voire plus.

asec
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—LES SALAIRES
DANS 43 FONCTIONS CADRES

SEPTEMBRE 2019

LS Edition 2019-

Le salaire médian des cadres en poste (salaire fixe + part variable)
s'établit & 50 k€ : la moitié des cadres pergoit un salaire annuel
brut inférieur a ce montant et l'autre moitié un salaire supérieur

= B0 % des salaires des cadres sont compris dans une fourchette zllant de 36 3 83 k€.

> 52 % des cadres bénéficient d'une rémunémtion comprenant une partie variable.

. Les salaires des cadres varient fortement selon la fonction exercée

= La rémunération des cadres est par exemple de 41 k€ dans La fonction Ventes en magasin contre
66 k€ en Direction informatique.

= Le document prapasa pour &3 fonctions une fiche détaillée sur la rémunération : salaires selon La
mission exercée, la localisation géographique, la taille ou le secteur da lentreprise...

. Les salaires proposés dans les offres d'emploi différent du salaire
des cadres en poste
= Pour les 43 fonctions étudiéas, le salaire médian proposé dans les offres d'emplai publiges par
FApec est indigui,
= Le salaire médian proposé dans les offres d'emploi est en moyenne plus faible que les salaires des
cadres en poste (40 k€ contre 50 kE). En effet, les entreprises recherchent principalement des

cadres jeunes avec quelgues années d'expérience, Or, le salaire et la durée de Uexpérience profes-
stonnelle sont étroftement comélés,
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~REMUNERATION DES CADRES RH

Une rémunération qui progresse dans les fonctions RH

DECEMBRE 2019 notamment via l"augmentation de la part variable-

La remunération des cadres de 'administration des RH progresse

> Lie salaire brut annuel médian (fixe + variable) est de 48 k€ (moyenne sur 3 ans : 2016, 2017,
2018).
= 1| progresse de +2 points par apport A la vague précédents.

. Plus de la moitié des cadres en RH bénéficient d'une part variable
= (ptte part variable est constituée pour Pessentiel d'une prime sur objectif.

= [Mautres Eléments complétent @ rémunération : 33 % des cadres en RH bénéficient d'un
intéressement, 28 % dune parthcipation et 25 % dun plan dépargne d'entreprss,

. Différents facteurs déterminent la rémunération
= Lage, la responsabilité higrarchigue, le secteur d'activité, la taille de l'entreprise, la région ont
umne forte influence sur les salaires.
= La genre reste discriminant : blen que surreprésentées en RH, les femmes sont cependant moins
bien rémunérées que leurs homologues masculing,

OBSERVATOIRE DE L'EMPLOI CADRE DE L'APEC - L'ESSENTIEL DES ETUDES PUBLIEES EN 2019


https://corporate.apec.fr/home/nos-etudes/toutes-nos-etudes/remuneration-des-cadres-rh.html

©
)

COLLECTION COMPETENCES

Révéler les é\(olutions des métiers et des compétences
cadres en lien avec les transformations sociétales

METIERS SOCIETE
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~LES BESOINS EN COMPETENCES

CADRES DANS L'ESS

Prés de 17 000 offres d'emploi
en 2018 réparties sur l"ensemble de |'Hexagone~

OCTOBRE 2019

o L'économie sociale et solidaire (ESS) représentait 16 800 offres
d'emploi cadre en 2018 en France métropolitaine, essentiellement
dans le secteur associatif

> Lirs offres d'emploi de I'ESS représentent 3,3 % dies offres demplod cadre publiées par [Apec. soit
d quasiment autant que dans la distribution généraliste, le secteur des acthvitis comptables et juri-
digques, ou encore celui de la mécanigue-métaliungie.
i = Les associations concentrent 66 T des offres, suivies par les coopératives (14 %), les mutuelles
(14 %) et les fondations (6 %), Les sociétés commerciales nan-coopératives de [E5S représentent
@ -!. mains de 1 % des offres.
> Salon leur statut juridique, les structures de 'ESS ont des champs d'activité et des métiers trés
E variés, ce qui explique hétémgénéité des profils recherchés.
3
|
q

o Les offres d’emploi cadre de I'ESS se distinguent des autres
r un fort maillage territorial et des conditions d'emploi moins
vorables
= Les postes proposés couvrent relativemant bien le territoire, notamment les zones rurales, en lien
avec [implication des structures dans des économies de proximité,

> Les conditions d'emplol proposées sont souvent moins favorables qu'allleurs, notamment quant au
taux de COL.

o Elles se caractérisent également par l'importance accordée a
'adhésion a des valeurs fortes : utilité sociale, solidarité, etc.

= Les structures qui recrutent dans 'ESS revendiguent souvent des valeurs fortes, telles que L lutte
contre les indgalités et le soutien aux personnes en situation de vulnbrabilite,

= Ces valeurs sont de plus en plus mises an avant dans les offres d'emploi émises par des entreprises
en dehors du champ de UESS.

‘) cn / @‘I
' Cress ( :
(L= peEL;
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—~REALITES DU MARCHE DE
L'EMPLOI CADRE DANS

L'ENVIRONNEMENT

DECEMBRE 2019 Un marché qui répond a de véritables enjeux sociétaux
et requiert de solides compétences techniques-

L'environnement est un marché qui progresse et qui attire o
= (e segment de Téconomie représente, selon [Dbservatolre national des amplais et métlers de l'éco- =

namie verte (Onemev), prés de 900 000 emplofs éguivalent temps plein. [
= 11 &5t composé de différents métiers, et le tissu de formation pour y acceder est éuoffé,

= En 2018, pris de 25 000 dtudiant e 5 talent inscrites dans Dune des 415 formations de niveau supé-
rieur ou &gal & Bac 44, ce gui attests de 'attractivité de ce domaine.

. Des besoins en compétences cadres qui se concentrent autour de

métiers trés techniques

= Plus de 8 000 offres demplod cadre ont &té publiées sur apec.fr en 2018 dans le domaine environ-
nemental.

= Les profils [iés & (3 QHSE et & la prévention/traitement des pollutions, des nuisances et des risques
reprisentent chacun plus d'un quart des offres demplol kmises.

= Sur ces métiers, comme sur les autres, de fortes compétences techniques sont attendues des
candidat-es, et [a rechercha de profils expérimentés prédomine.

= Aussi, odté entreprise, les recrutements sant fugés difficiles, notamment faute de candidatures
adéquates,
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—LA TRANSFORMATION

NUMERIQUE DANS LES PME

Une démarche peu formalisée
et rarement accompagnée -

MARS 2019

° De nombreuses TPE ou PME réalisent surtout des projets

« informatigues » de faible ampleur

> Soumises 4 des contraintes de temps et & une forte pression économique, les trés petites entreprises
(TPE} et les petites et moyennes entreprises (PME) formalisent peu leurs projets numérigues.

= Les projets développés sant avant tout des projets informatiques de faibla ampleur, visant 'amé-

lioratian de la communication externs ou des processus intemas,

o Certaines PME mettent en place des projets de plus grande ampleur
qui relévent davantage d'une logique de transformation
= Des résistances peuvent alors apparaitre chez les collaboratewrs et les collaboratrices, mais aussi
chiez les cadres,
= Le principal facteur de réussite est Uimplication de la direction, Le recours 3 des ressources
externes — pairs, intervenants — peut également s'avérer déterminant.

o Les TPE et PME sont peu demandeuses d'accompagnement extérieur
= Le manque de temps et de moyens, mais awssi un souci de confidentialité et un mangue de
confiance, en sont les rakbsons,
= La miéconnalssance des possibilités existantes comstitue également un obstacte,
= Les dispositifs proposés et le vocabulaire utilish sont jugés peu adaptés i la réalité des TPE et
PME.

50 OBSERVATOIRE DE L'EMPLOI CADRE DE L'APEC - L'ESSENTIEL DES ETUDES PUBLIEES EN 2019


https://corporate.apec.fr/home/nos-etudes/toutes-nos-etudes/la-transformation-numerique-dans.html

COLLECTION COMPETENCES | SOCIETE ({57

~SALARIAT ET AUTRES

FORMES D'EMPLOI

Des cadres qui cherchent a concilier
MARS 2019 sécurité et liberté-

Les cadres témoignent d'un attachement relatif a l'égard du TR

salariat :

> Pour les cadres, le salariat évoque [a promesse d'un revenu réguiler, et la stabilité financiére
qu'ils peuvent y trouver est importante pour ews.

= Pour autant, 57 % des cadres se disent préts & quitter le salariat pour d'autres formes demploi
(L2 plus souvent sous condition),

—
o Les formes d'emploi alternatives au salariat classique bénéficient iEu_
d'une bonne image auprés des cadres : T
> Le micro-entrepreneuriat, le portage salarial, les coopératives d'activité et d'emploi (CAE), les
groupements demployeurs et les entreprises de travail § temps partagé incarnent ces autres
formes d'emplod.

= Ceflles—ci sont synonymes d'autonamie et de liberté pour les cadres, Mais elles sont aussi
assocites & une moindre séourité financiére.

o Dans l'absolu, une majorité de cadres pourraient se projeter dans
l'une ou l'autre de ces formes d'emploi :

= 16 % des cadres serafent préts 3 s'engager avec certitude dans une forme d'emplod alternative
a salariat dans les trofs prochaines années et 40 % le seraient probablement.

= Cest principalement une rupture de parcours qui pourrait &tre [éément déclencheur.

= Les cadres considérent aussi pouvolr y recourfr en complbment de leur activité salariée,
trowvant L un moyen de concilier autonomie dans le travail et séourité de revenus.

Al
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—LES CADRES ET LE PORTAGE
SALARIAL

La majorité des cadres seraient préts a quitter

le salariat classique

= Régularité de revenu, qualité du travail accompll, autonomie sont quelques éléments
junés importants par les cadres dans le travail.

= Malgré la sbcurité financiére apportée par le salariat classique, 57 % des cadres
pourratent dans Cabsolu envisager d'y renoncer.

. Le portage salarial bénéficie d'une bonne image
auprés des cadres
> L2 portage salarial est connu de 53 % des cadres; notamment des plus dgés.
= Ceux qui le connaissent en ont une bonne image.

= Pouvoir déléguer ses charges administratives et powvoir bénéficier d'un systéme de protection
sociale sont ses deux atouts les plus reconnus.

> Aussi, les cadres U'envisagent comme pouvant répondre aux aspirations des salariés,

. Les cadres jugent a priori facile la transition vers le portage
salarial et pensent que cette forme d'emploi va se développer
= 28 % des cadres serabent prits 3 se projeter dans le portage salarial dans les trofs ans & venir,
= 60 % des cadres pensent que cela pourrait étre une solution de recours en cas de rupture
professionnelle.
= 75 % des cadres estiment que le recours au portage salarial sera A Uavenir aussi fréquent
ou plus fréguent.

PEPSO -
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REVUE DE TENDANCES 2019

—USINE DU FUTUR,
BATIMENT DU FUTUR-

12 métiers en émergence

|
¥

T
k|

1 CAMIFL
Hoet e concours DERSEGMNEMENT SUPERIELIA
du Grand Plan dTrvestissement ces| ET DE FORMATION PROFESSIONNELLE A
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COMPETENCES
teis eie

witiers B is

—~COMPETENCES ATTENDUES

CHEZ LES CADRES

Exercer des responsabilités en
NOVEMBRE 2019 mobilisant des compétences métiers,
transverses et interpersonnelles—

. Etre cadre renvoie avant tout a 'idée d'occuper un poste a
responsabilités
= La notion de responsabilité est, avant Cautonomie, la caractéristique premiére des postes de
cadres selon les cadres et les jeunes diplimé-e-s.
= Lencadrement demeure un margueur identitaire maks plus secondaire, surtout parmi les jeunes
diplomé-e-s, du fait de Dévolution des postes de cadres,

= Occuper un poste de cadre est associé & un certain nombre & avantages (intérét financier,
dépanouissement, possibilités d'évolution, ete.), mais des incomednients sont également
spontanament évoqués (surchange de travail, stress, etc.).

. Des responsabilités qui nécessitent de trouver un juste équilibre
entre polyvalence et expertise
= 3 cadres sur & considérent que faine preuve dune grande polyvalence est aujourd i plus
important que de développer une forte expertise.
= Pour autant, délivrer une expertise particuliére fait encore partie des missions prioritaines de
prés de 9 cadres sur 10,

= La conciliation entre expertise et polyvalence est donc logiquement considénke par les cadnes
comme un défi majeur auguel ils et elles dofvent faire face.

. Un défi qui suppose de combiner des compétences multiples :
métiers, transverses et interpersonnelles

= La maitrise des savoir-faire métier demeure une compdtence clé, citée par une trés large
majorité de cadres.

> La gestion de projet est jugée tout aussi indispensable dans quasiment tous les métiers,
= Le sem de lomganisation, Uadaptabilité et I'écoute sont enfin les trois compétences

interpersonnelles que bes cadres jugent les plus importantes en entreprise.
A@
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-LES NOUVEAUX ENJEUX
DU MANAGEMENT

Une indispensable combinaison de compétences métier
DECEMBRE 2019 et comportementales pour concilier nouvelles attentes
et impératifs de performance-

Fruit des mutations qui redessinent le monde du travail, Ermees

de nouvelles attentes émergent a 'égard du management

> Prés de trofs quarts des cadres managers disent avoir constaté une évolution des attentes de leur
direction ou de leurs collaborateurs et collaboratrices A leur dgand,

= Ces nouvelles attentes, essentiellement relationneltes, portant sur la resporsabilisation, la qualité de
vie au travall et la dynamigue collaborative.

= Responsables d'une équipe mais aussi d'une activits, les cadres managers n'en restent pas maoins

attendus et évalués sur leur performance opbrationnelle,

LI

. Les cadres managers sont a la recherche de nouveaux équilibres
pour parvenir a concilier leurs différents riles
= Accaparés par de multiples tdches qui leur réclament de plus en plus de temps, les managers ont
tendance & se focaliser sur lawrs missions opérationnelies,
= Ils rencontrent également de nombreux dilemmes, au premier rang desquels la conciliation entre
autonomig des équipes et contrdle de leur activité.

= Ces dyalutions conduisent & managers sur 10 4 estimer que leur fonction est devenue plus difficile
gu'avant, ce qui ne les empéche pas de continuer & sy projeter.

. Le développement des compétences managériales est indissociable
de celui des compétences comportementales

= Disposer d'un socle de compitences métier est un prérequls pour les cadres managers pour exercer
leurs missions et de ne pas manager « hors sol ».

= Convaincus que manager est avant tout une question de personnalité, les cadres accondent toute-
fols une importance crolssante aux soft skills, en particulber Pécouts,

= Conscients de devoir continuer & développer leurs compétences managériales, les managers sou-
haiteraient pouvoir se former davantage et prendre de [a hauteur,

A‘Q‘

OBSERVATOIRE DE L'EMPLOI CADRE DE L'APEC - L'ESSENTIEL DES ETUDES PUBLIEES EN 2019 55


https://corporate.apec.fr/home/nos-etudes/toutes-nos-etudes/nouveaux-enjeux-du-management.html

56

HORS-SERIE

"ENJEUX

 POUR L'EMPLOI
" CADRE EN 2020

A TRANSFORMATION

NUMERIC JUE
LA REDEFINITION

DES COMPETENCES

LARECHERCHE DE SENSHF” oy

OBSERVATOIRE DE L'EMPLOI CADRE DE L'APEC -

L'ESSENTIEL DES ETUDES PUBLIEES EN 2019


https://corporate.apec.fr/home/nos-etudes/toutes-nos-etudes/enjeux-emploi-cadre-2020.html

R ——
:-,,L'f:m" -

u @Apec_Etudes

L'observatoire de I'Apec réalise des études pour mieux comprendre le marché de I'emploi

des cadres et anticiper les tendances a venir, en matiere de modalités de recrutement

et de fidélisation, de processus de mobilité, d"évolution des métiers et des compétences.

Les études publiées s’articulent autour de trois grands axes :

« analyser les besoins, les difficultés et les processus de recrutement des cadres ;

 comprendre les trajectoires des cadres, leurs parcours et les inégalités qui peuvent en
résulter;

« révélerles évolutions des métiers et des compétences des cadres en lien avec les trans-
formations sociétales.

v

Toutes les études sont disponibles sur le site
corporate.apec.fr
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PROGRAMME

2020

'

PREVISIONS PROCESSUS

e Prévisions de recrutement 2020 o Barométre Sourcing cadres
e Panoramas régionaux de I'emploi o Difficultés spécifiques aux
cadre - recrutements hors grandes
o Note de conjoncture - métropoles régionales
o Prévisions a 3 ans e Lidentification des compétences

e Attractivité et mobilité  dans les recrutements

- professionnelle régionale o Etude prospective sur
 l'intelligence artificielle dans

- le recrutement
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e Les nouveaux métiers liés a la donnée e Usine et batiment du futur : quelles
o Nouvelles réalités des métiers cadres évolutions pour les métiers cadres
de la relation client e Le rapport au salariat des jeunes cadres
e Les opportunités d'emploi cadre dans o Télétravail /travail a distance
I'industrie et le batiment en des cadres : vision des managers
Normandie et des collaborateurs

\
PARCOURS INEGALITES

e Baromeétre de l'insertion e Barometre de la rémunération
des jeunes diplomé-e:s des cadres

e Panorama des mobilités e Les salaires dans les fonctions cadres
professionnelles des cadres o Ecarts de salaire entre les femmes

e Parcours de reconversion et les hommes cadres
des cadres depuis des secteurs o Cadres séniors : spécificités
«sinistres » et hétérogénéité

e Mécanismes des démissions
et autres départs volontaires
des cadres
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