
–BAROMÈTRE APEC/INTERGROS :
LE MARCHÉ DE L’EMPLOI 
CADRE DANS LE COMMERCE 
INTERENTREPRISES–

Dans le commerce interentreprises, le marché de 
l’emploi cadre devrait confirmer son dynamisme. 
Les entreprises prévoient de recruter jusqu’à 11 010 
cadres en 2018, soit une hausse de + 10 % par rap-
port à l’année dernière.  
Dans ce contexte porteur, les profils les plus expéri-
mentés continueraient d’être privilégiés : les cadres 
de plus de 10 ans d’expérience professionnelle repré-
senteraient ainsi près d’un recrutement sur trois (un 
sur quatre tous secteurs confondus). Côté fonctions, 
ce sont les cadres commerciaux qui seraient les plus 
recherchés (6 recrutements sur 10). 
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–LES PROJETS DE RECRUTEMENT SONT EN HAUSSE 
 DANS LE COMMERCE INTERENTREPRISES–

Après une année 2017 favorable, la croissance de l’activité française devrait se poursuivre à un rythme 
soutenu. Les dernières prévisions de l’Insee font état d’une hausse du PIB de + 0,4 % au 1er  comme au 
2e trimestre 2018, après + 2,0 % en 2017. Principale explication, le climat des affaires est particulière-
ment favorable en ce début d’année 2018 et les dépenses d’investissement des entreprises devraient 
continuer d’augmenter. Dans le secteur du commerce de gros, les chefs d’entreprises interrogés par 
l’Insee en mars 2018 se montrent plutôt optimistes. L’indicateur synthétique du climat des affaires est 
en amélioration et les perspectives générales d’activité sont favorables. 

Dans ces conditions, la croissance du marché de l’emploi devrait se poursuivre en 2018. 

L’enquête Besoins en Main-d’œuvre réalisée par Pôle 
emploi, qui vise à connaître les intentions des établis-
sements en matière de recrutement, fait état d’une 
forte hausse du nombre des recrutements prévus par 
les établissements du commerce interentreprises pour 
2018 : + 22,1 % par rapport à 2017. Cette impor-
tante hausse concernerait toutes les tailles d’établis-
sement, à l’exception de ceux de 50 à 199 salariés 
qui semblent ne pas prévoir davantage d’embauches 
en 2018 que lors des deux années précédentes. Tou-
tefois, ces établissements avaient connu une hausse 
du nombre de projets de recrutement importante en 

2017 et dans une moindre mesure en 2016. Au glo-
bal, plus de 70 000 recrutements sont envisagés 
dans le secteur en 2018 (fi gure 1).  
Le baromètre du commerce de gros et international 
(produit par la Confédération française du Commerce 
de Gros et International, la CGI) confi rme ces ten-
dances avec une dynamique favorable en 2017, qui 
s’accentue sur la fi n de l’année. De plus, les profes-
sionnels du secteur qui misent sur un maintien de la 
croissance en 2018 sont plus nombreux que ceux qui 
craignent une détérioration.
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– Figure 1–
Nombre de projets de recrutements dans le commerce interentreprises  

Source : Pôle emploi/BMO 2018/Intergros
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–POUR 2018, LES PERSPECTIVES D’ÉVOLUTION 
 DES EFFECTIFS CADRES SONT POSITIVES–
Interrogées fi n 2017 sur les perspectives d’évolution 
de leurs effectifs, les entreprises du commerce inte-
rentreprises se montrent plutôt optimistes. Elles sont 
ainsi 22 %1  à envisager une croissance de leur effec-
tif salarié pour 2018, contre 17 % un an auparavant 
(fi gure 2). Les perspectives d’évolution des effectifs 
cadres sont également favorables : 12 % des entre-
prises du secteur prévoient une augmentation de leur 
effectif cadre, alors qu’elles n’étaient que 10 % un 
an auparavant. Cet optimisme est toutefois teinté de 
prudence : plus de 8 entreprises sur 10 tablent sur 
une stabilité de leur effectif cadre.

In fi ne, le solde d’opinion positive progresse en 2018 : 
9 points en faveur de la croissance de l’effectif cadre 
pour 2018, contre 5 points en 2017 et 3 points en 
2016. Cet écart grandissant laisse présager une aug-
mentation du nombre de nouveaux postes cadres en 
2018.

Globalement, ces résultats sont conformes à ceux 
enregistrés sur l’ensemble du marché. Tous secteurs 
confondus, les entreprises affi chent un optimisme 
élevé en ce qui concerne l’évolution de leurs effectifs.
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– Figure 2–
Perspectives des entreprises du commerce interentreprises concernant l’évolution de leurs effectifs (en % d’entreprises)  

Source : Apec, 2018

 
1. Source : Apec, Perspectives de 
l’emploi cadre 2018, Les études de 
l’emploi cadre – février 2018
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–LES PRÉVISIONS DE RECRUTEMENT DE CADRES DANS   
 LE SECTEUR DU COMMERCE INTERENTREPRISES SONT   
 FAVORABLES POUR 2018–

Les prévisions de recrutement de cadres sont particu-
lièrement favorables pour 2018. Les entreprises du 
commerce interentreprises devraient ainsi recruter 
jusqu’à 11 010 cadres dans l’hypothèse la plus favo-
rable, soit une hausse de + 10 % par rapport à 2017 
(fi gure 3). Si elle se vérifi ait, cette évolution confi r-
merait la dynamique engagée l’année dernière, après 
plusieurs années consécutives de stabilité. En 2017, 
les entreprises du secteur ont recruté 10 010 cadres, 
soit 9 % de plus que l’année précédente (tableau 1).
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– Figure 3–
Évolution des recrutements de cadres dans le commerce interentreprises  

Source : Apec 2018

L’évolution dans le commerce interentreprises est 
conforme à celle de l’ensemble du marché de l’emploi 
cadre. Tous secteurs confondus, les entreprises pour-
raient recruter jusqu’à 271 000 cadres en 2018, soit 
une hausse de + 13 % par rapport à l’an dernier. 
Dans cette confi guration, le volume de recrutements 
de cadres atteindrait un niveau record.

– Tableau 1–
Les recrutements de cadres dans le commerce interentreprises et sur l’ensemble du marché

2016 2017 Prévision 2018 
basse

Prévision 2018 
haute

Commerce 
interentreprises

9 150 10 010 10 510 11 010

Évolution +9 % +5 % +10 %

Ensemble des secteurs 218 800 240 100 248 000 271 000

Évolution +10 % +3 % +13 %

Part secteur dans l’ensemble 
du marché

4 % 4 %

 

Source : Apec, 2018
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–LES ENTREPRISES DU COMMERCE INTERENTREPRISES    
 RECHERCHENT DES CADRES EXPÉRIMENTÉS–

Conformément aux années précédentes, les entre-
prises du commerce interentreprises se tourneraient 
largement vers des profi ls expérimentés. Les recrute-
ments de cadres de plus de 10 ans d’expérience repré-
senteraient ainsi 35 % de l’ensemble des recrute-
ments (fi gure 4). Seuls quelques secteurs industriels 
ont des intentions de recrutements de cadres de plus 
de 10 ans d’expérience aussi élevées (bois-papier, 
imprimerie, caoutchouc-plastiques, mécanique-métal-
lurgie, meubles-textiles et autres industries manufac-
turières). 

A contrario, les jeunes diplômés ne représenteraient 
quant à eux que 8 % des embauches en 2018, soit 
la proportion la plus faible enregistrée de tous les 
secteurs. 
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– Figure 4–
Répartition des prévisions de recrutements de cadres par niveau d’expérience dans le commerce 
interentreprises en 2018  

Source : Apec 2018
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–LES CADRES COMMERCIAUX REPRÉSENTERAIENT
 6 RECRUTEMENTS SUR 10 DANS LE COMMERCE
 INTERENTREPRISES–

Cœur de métier dans le commerce interentreprises, 
la fonction commerciale concentrerait 60 % des 
embauches en 2018, une part stable par rapport à 
celles des années précédentes  (fi gure 5). Seuls les 
autres secteurs du commerce (Distribution généra-
liste et Distribution spécialisée) affi chent des inten-
tions de recrutement de cadres commerciaux aussi 
importantes.

Les entreprises du secteur du commerce interentre-
prises renforceraient également leurs équipes de 
cadres des services techniques (achats, qualité, main-
tenance, logistique, sécurité) : 13 % des recrutements 
devraient les concerner en 2018, dans une proportion 
proche de celle de l’année dernière. 
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– Figure 5–
Répartition des prévisions de recrutements de cadres par fonction dans le commerce interentreprises en 2018  

Source : Apec 2018

–LE SECTEUR DU COMMERCE INTERENTREPRISES 
 A PROPOSÉ 12 480 POSTES CADRES EN 2017–

Alors que les recrutements de cadres ont fortement 
progressé (+ 9 % en un an), les promotions internes 
de salariés au statut de cadre ont diminué de 4 % 
(tableau 2). Au total, 12 480 postes cadres ont été 
pourvus en 2017, soit une hausse de 6 % par rapport 
à 2016. Parallèlement, les sorties par démissions, li-
cenciements, départs à la retraite ont fortement aug-
menté (+ 28 % en un an, à 13 940). Les départs à la 

retraite, qui représentent 17 % des sorties de cadres, 
ont enregistré une progression notable en un an (+ 
18 %, 2 410 sorties en 2017).
Au fi nal, le secteur a perdu 1 460 postes cadres 
l’année dernière. 

Fin 2017, le secteur comptabilisait 189 820 salariés 
cadres.
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– MÉTHODOLOGIE–
Cette publication commune Apec–Intergros porte sur 
le secteur Commerce interentreprises, soit la division 
46 de la Nomenclature d’activités françaises.

Elle a été réalisée à partir des résultats de plusieurs 
enquêtes : 

L’enquête annuelle de conjoncture de l’Apec 
sur les perspectives de l’emploi cadre en 
France : 
Cette étude repose sur l’enquête annuelle de conjonc-
ture sur l’emploi des cadres dans les entreprises du 
secteur privé. L’enquête est menée auprès d’un échan-
tillon permanent de 11 000 entreprises représentatif 
de la répartition par région, par taille et secteur 
d’activité des salariés du secteur privé et représentant 
1 163 600 salariés dont 228 500 cadres, soit 38 000 
établissements.

L’interrogation téléphonique s’est déroulée d’octobre 
à décembre 2017.

Pour plus d’informations : Perspectives de l’emploi 
cadre 2018, Les études de l’emploi cadre, Apec 2018

L’enquête Besoins en main d’œuvre (BMO) de 
Pôle emploi :
L’enquête BMO mesure les intentions de recrutement 
des employeurs pour l’année à venir, qu’il s’agisse de 

créations de postes ou de remplacements, et ce pour 
tous les types de recrutements, y compris les postes 
à temps partiel et le personnel saisonnier.
Les résultats sont retraités pour les besoins d’Inter-
gros sur son périmètre.
Le questionnaire emploie la nomenclature FAP (Fa-
milles Professionnelles), qui couvre une liste de 200 
métiers, déclinée en 6 versions afi n d’ajuster la liste 
proposée au secteur d’activité de l’établissement.
Cette année, 1,7 million d’établissements ont été 
interrogés et 436 600 réponses ont été collectées sur 
la France entière. Les données ont ensuite été redres-
sées pour être représentatives de l’ensemble des éta-
blissements. 

Le baromètre du commerce de gros et interna-
tional (CGI) est composé d’éléments économiques 
généraux issus de diverses sources (Insee, Banque de 
France, Comité National Routier, etc.).
Au-delà de ces éléments, des données concernant la 
confi ance des acteurs (anticipations, embauches, dif-
fi cultés de recrutements, etc.) sont obtenues grâce à 
une enquête. Celle-ci est menée auprès d’un échan-
tillon de 1 000 entreprises, sélectionné pour être re-
présentatif des codes NAF le constituant, et s’atta-
chant également à représenter les principales 
catégories de taille d’entreprise au prorata de leur 
poids économique.

– Tableau 2–
Solde des emplois cadres en 2017

2016 2017 Évolution 
2017/2016

Ensemble des 
secteurs 2017

Part du secteur 
dans l'ensemble 

du marché

Recrutements 9 150 10 010 +9 % 240 100 4 %

Promotions internes au statut de cadre 2 580 2 470 -4 % 55 100 4 %

Postes cadres pourvus 
(recrutements + promotions internes 
au statut de cadre)

11 730 12 480 +6 % 295 200 4 %

Sorties de cadres (démissions, 
licenciements, retraites …)

10 910 13 940 +28 % 241 400 6 %

Soldes des emplois cadres
(postes pourvus – sorties)

820 -1 460  - 53 800  -

 

Source : Apec, 2018
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– LES ÉTUDES 
 DE L’EMPLOI CADRE 
 DE L’APEC–

Observatoire du marché de l’emploi cadre, l’Apec analyse et anticipe 
les évolutions dans un programme annuel d’études et de veille : 
grandes enquêtes annuelles (recrutements, salaires, métiers et mobilité 
professionnelle des cadres, insertion professionnelle des jeunes diplômés…) 
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www.cadres.apec.fr, rubrique observatoire de l’emploi
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